INFORME DE PRESIDENCIA EJECUTIVA A LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS DE AERO TICKETS &
SERVICES EXPRESS AET & SE CIA. LTDA.
Sefiores socios:

En cumplimiento de las disposiciones estatutarias que rigen a la Compaiiia Aero Tickets Express AET& SE Cia.
Ltda., me es grato presentar a consideracion de ustedes el informe correspondiente al afio 2011.

ASPECTOS GENERALES RELEVANTES
El afio terming con una inflacion acumulada del 5,41% y un crecimiento econémico del 3,1%.

El precio promedio por barril de petroleo exportado fue de USD 85,76, superior en un 22,8% al promedio de! afio
anterior.

Las exportaciones en barriles de petréleo disminuyeron 1,9%. El valor de las exportaciones petroleras aumentaron
en un 33,8%, de un valor de 9.648 a 12.913 millones de dolares (USD 3.265).

El precio promedio por baril de petroleo exportado fue de USD 105,31 superior en un 33,8% al promedio del afio
anterior.

Las exportaciones no petroleras aumentaron un 21,5% de 7.720 a 9.379 millones de ddlares.

Las exportaciones de productos tradicionales aumentaron un 51,7% de 3.659 a 5.554 millones de délares, las
exportaciones de praductos no tradicionales disminuyeron en un 5,89% de 4.061 a 3.825 millones de ddlares.

Las importaciones (Valor FOB) aumentaron en un 21,7% a un valor de veinte y dos mil novecientos cuarenta y cinco
millones de délares, de los cuales, el 31,5% se destinaron a materias primas, el 25,5% a bienes de capital, el 20,6%
a bienes de consumo, el 22,1% a combustibles y lubricantes y el 0,3% a bienes diversos.

La balanza comercial (a valores FOB) registrd un déficit de 717 millones de ddlares. La balanza comercial petrolera
registrd un superévit de 7.826 millones de délares y la no petrolera un déficit de 8.480 millones de délares.

El desempleo disminuyo del 6,1% al 5,1% y el subempleo del 47,1% al 44,2%.

Los precios de los combustibles, energia eléctrica, agua potable y teléfonos no tuvieron variaciones importantes

durante el afio. RN \
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ASPECTOS INTERNOS DESTACABLES
Este es un resumen de los aspectos méas sobresalientes de la compaiiia:

Operacion:

también las comisiones, sobre-comisiones y fee de emision se mantuvieron tal ¢
anteriormente.

Durante el afio, se hicieron remodelaciones importantes dentro de todas las islas de la compafiia; asi como también
se hicieron los mantenimientos preventivos y correctivos de los sistemas tecnoldgicos tanto de software como de
hardware en toda fa compafia.

Se imparti6 una capacitacion para todo el personal de la compaiiia con la finalidad de tener un equipo de trabajo
motivado y muy comprometido con la compaiiia.



Activos:

El total activo de la compaiiia alcanzé la suma de US$190.413,76, conformado por el 45% el activo fijo, el 55% el
activo corriente.

Pasivos:

El pasivo que mantiene la compafiia (inicamente es a nivel corriente y alcanzo la suma de US$89.942,16; de los
cuales el 52% corresponde a cuentas por pagar y el 48% son las provisiones por beneficios sociales de empleados,
el Impuesto a la Renta y la Participacion Trabajadores generados en el ejercicio econdémico 2011.

Ventas:

Las ingresos totales de la compaiiia fueron de $594.233,61, siendo las islas de Quicentro, Mail de! Sol y San Marino
las que mayores porcentajes de ventas de tickets han registrado.

Costos y Gastos:

Los costos alcanzaron la suma de US$472.989,94, el 61% representa los costos directos de las islas, mientras que
los gastos administrativos son el 39%.

Resultados:

La utilidad de la compafiia ascendié a la suma de $121.233,80. Durante el ejercicio econdmico venidero se
realizarén las distribuciones de ley como son 15% participacion trabajadores $18.185,07 y 25% impuesto a la renta
por la suma de $29.507,10.

La administracion, sugiere a los sefiores socios, que el 100% de los beneficios obtenidos en el afio 2011, sean
repartidos entre los socios.

Propiedad Intelectual y Marcas:
La compaiiia utiliza programas de computacion debidamente respaldados con sus licencias y derechos de uso.
Disposiciones de la Junta General de Socios:

Durante el presente ejercicio, la Presidencia Ejecutiva de la empresa cumplié con las disposiciones de la Junta
General de Socios y del Directorio

Gracias por la confianza deposita en mi durante este tiempo, espero que &l afio venidero sea lleno de ex1tos paLa\Ia
compaiiia. ’

Atentamente,

Jhdic s




