
INFORME DE PRESIDENCIA EJECUTIVA A LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS DE AERO 

TICKETS 8 SERVICES EXPRESS AET 8 SE CIA. LTDA. 

Señores socios: 

En cumplimiento de las disposiciones estatutarias que rigen a la Compañía Aero 

Tickets Express AET € SE Cia. Ltda., me es grato presentar a consideración de ustedes 

el informe correspondiente al año 2009. 

ASPECTOS GENERALES RELEVANTES 

Nuevamente durante el año 2009 el país se desenvolvió en un marco de inestabilidad 

económica, política, jurídica y social, a tal punto que la inversión extranjera fue casi 

nula, los índices de desempleo subieron considerablemente provocando que casi el 

59% de la fuerza laboral se encuentre en la informalidad y la economía creció en un 

apenas 1% debido a que las cifras macroeconómicas no alcanzaron un buen nivel, 

básicamente por la baja en el precio del petróleo. 

La agricultura, ganadería, pesca, industria manufacturera, construcción y comercio, 

crecieron en un promedio de 3.2%, se cerró con una inflación del 4.32%. 

Las exportaciones no petroleras disminuyeron en un 0,6% siendo los productos más 

representativos, banano, camarón, flores, metales, cacao, textiles y fármacos, un 

marco similar se pudo evidenciar en las importaciones que disminuyeron un 20%, 
esto generó que la balanza comercial registre un déficit de 1.331 millones de dólares. 

Con relación directa a nuestras actividades podemos señalar que Aerogal pudo 

mantener su crecimiento sostenido y en el mes de diciembre iniciaron la ruta a Nueva 

York, esto ayudo para que los resultados de nuestra compañía se cumplieran en gran 

medida. 

ASPECTOS INTERNOS DESTACABLES 

Este es un resumen de los aspectos más sobresalientes de la compañía en mi opinión: 

Operación: 

Cabe señalar que el inicio del año 2009 fue muy alentador ya que el posicionamiento 
de Aerogal estaba consolidado, pero la entrada en el mes de abril de la compañía 

LAN a volar rutas nacionales operadas por Aerogal hizo que las ventas se redujeran 

considerablemente en un 13,28%, esa baja en ventas también se debó a la 

implementación de la promoción de la Estampilla Viajera y el Aero Bono 

implementado por Aerogal. 
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Durante este año, se abrió una Isla en Plaza de la Américas por unos meses, 

lamentablemente se la tuvo que cerrar ya que no se concretaron los resultados 

esperados, ventajosamente el contrato firmado con el Centro Comercial fue a modo 
de prueba por lo que no generó gastos significativos para la compañía. 

También se comenzaron a realizar todos los trámites pertinentes para la calificación 

de la compañía como Agencia Internacional IATA, dicha certificación le permitirá a 

la compañía ampliar sus horizontes de ventas lo que se verá reflejado en un aumento 

considerable de sus ingresos. 

Activos: 

El total activo de la compañía alcanzó la suma de US$172.104,93 representando el 

46% del total de los activos el activo fijo, esto se debe a la compra de una oficina 

necesaria para el normal y adecuado funcionamiento del negocio. 

Pasivos: 

El pasivo que mantiene la compañía únicamente es a nivel corriente y el 55% 
corresponde a los reportes por pagar a la compañía con Aerogal, y el 45% son el 

Impuesto a la Renta y la Participación Trabajadores generados en el ejercicio 

económico 2009, 

Ventas: 

Las ingresos totales netos de la compañía fueron de $389.354,68, siendo la isla de 

Quicentro la que mayores porcentajes de ventas de tickets ha registrado, seguida por 

San Marino Shopping, Mall del Sol y CCI. 

Gastos: 

Los costos y gastos totales representan el 81,20% de las ventas de la compañía, los de 

más peso dentro del balance son: arriendos islas, honorarios y sueldos comisiones 

personal. 

Resultados: 

La utilidad de la compañía ascendió a la suma de $73.167,61. Durante el ejercicio 

económico se realizaron distribuciones de ley como son 15% participación 

trabajadores y 25% impuesto a la renta por la suma de $27.381,51 que se desglosan 

en la conciliación tributaria. 

La administración, sugiere a los señores socios, que los beneficios obtenidos en el año 

2009, sean utilizados de la siguiente forma: 

  

1.- Aumentar la reserva legal de la compañía equivalente al 5% de la utilidad neta es 
a 
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2.- El saldo de $43.496,80 sean distribuidos en su totalidad entre los socios de 

acuerdo al capital pagado por cada uno. 

Propiedad Intelectual y Marcas: 

La compañía utiliza programas de computación debidamente respaldados con sus 
licencias y derechos de uso. 

Disposiciones de la Junta General de Socios: 

Durante el presente ejercicio, la Presidencia Ejecutiva de la empresa cumplió con las 
disposiciones de la Junta General de Socios y del Directorio 

Gracias por la confianza deposita en mí durante este tiempo, espero que el año 
venidero sea lleno de éxitos para la compañía. 

Atentamente, 

dio 

lexandik Bodrlsuczhosro 
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