SEGURIDAD Y CONFIABILIDAD
CH.8.EP CIA, LTDA.

“SUSEGURIDAD EN NUESTRAS MANOS”

SEGURIDAD PRIVADA, CON MONITOREQ Y FRECUENCIA DE RADIO COMUNICACION A NIVEL NACIONAL
Vigiluncia armada y uniformada, investigacion privada, proteccion personalizada, transporte y custodia de valores, seguridad electronica,
BAJO EL CONTROL DIRECTO DE AUTORIDADES PUBLICAS. Servicio privado de transportacion de gjecutivos CESEP MOVIL,

INFORME DE GERENCIA

Senores Socios, Miembros del Directorio

Me dirijo a Ustedes en calidad de Gerenle General de la Compaiiia Seguridad y Confiabilidad
C.ES.E\P CIA. LTDA,, con el fin de dar a conocer el informe correspondiente al ejercicio
econdmico 2015, mismo que lo se lo ha desempefiado con éxito y responsabilidad.

Mi persona pone a conocimiento de los sefiores Socios que la Compadia Seguridad y
Confiabilidad C.E.S.E.,P CIA. LTDA,, este afio se ha enfocado en prestar un servicio de calidad
mismo que se lo ha podido lograr mediante la capacitacion constante a los agentes de seguridad
en las areas primeros auxilios, instruccion formal y militar, temas de seguridad y sobre todo
atencion al cliente se gestiond la capacitacion al personal administrativo en las areas de atencion
al cliente, relaciones humanas, y conducta dentro del &rea de trabajo para mejorar el ambiente
de trabajo denlro de la compafiia.

La compafifa en este periodo 2015 tuvo un incremento aproximado del 72% en las ventas, de
igual manera los gastos en este periodo ascendieron aproximadamente en un 88% con relacion
al periodo anterior.

La compaiila este afio realizd la adquisicion de armas y demas implementos de seguridad
mismos que garantizan que el servicio prestado este acorde a lo solicitado, asf como también se
adquiri6 indumentaria necesaria para todos los agentes de seguridad debido a que se generaron
nuevos puestos de trabajo en mas ciudades del pais.

Se realizb la adquisicion de vehiculos y motocicletas necesarias para realizar una adecuada
supervision de los puestos de trabajo en los cuales se esta prestando el servicio.

Para las oficinas se realizé la adquisicion de muebles y demas enseres, mismos que se
encuentran distribuidos en cada una de las areas departamentales de la compaiiia,

En relacion a los activos de la empresa existio un incremento significativo aproximadamente del
80% con relacion al ejercicio anterior, lo que incluye compra de muebles y enseres, armamento,
vehiculos, equipo informatico entre otros.

La infraestructura de la compaiila también se ha visto favorecida debido a que se ha realizado
( adecuaciones y mejoras dentro y fuerade las inslalaciones.

'. La compaiiia al momento se encuenira prestando sus servicios en Quito, Esmeraldas, San
,/ Lorenzo, Ibarra, Cayambe, Yaruqui y Carchi, cada uno de los puntos de servicio cuentan con sus
respectivos agentes de seguridad, mismo que lleva su indumentaria y equipos respectivos,
ademas cada uno se encuenira cubierto por un seguro que cubre posibles eventualidades.
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En relacion al aspecto tributario, las declaraciones mensuales de retenciones en la fuente del
impuesto a la renta, del impuesto al valor agregado y los anexos fransaccionales, la compafiia ha
cumplido con sus obligaciones lributarias oportunamente.

Cabe mencionar que la falta de liquidez al finalizar este periodo fue un factor critico debido a que
la compafia presta mayoritariamente sus servicios a entidades del Sector Plblico y por falta de
liquidez no cubrieron el pago mensual como se indica en el Contrato, lo que ocasiona que no se
pueda realizar |a cancelacion oportuna de los haberes a los agentes de seguridad que faboran
para nuestra compaiia, Pese a esta situacion se ha buscado de la mejor manera una solucion
optando por buscar financiamiento por parte de entidades financieras por medio de sobregiros,
prestamos, razon por la cual se encuentran sobregiradas las cuentas al finalizar este periodo.

Esle periodo concluye con un significativo porcentaje de cuentas pendientes de cobro a los
clientes a razon de lo antes mencionado.

Me permito comunicarles que los departamentos han colaborado para poder concluir este
periodo 2015 de la manera mas exitosa posible, y nuevamente reitero mi agradecimiento sincero
a todo el personal administrativo como operativo por hacer que la compaiia siga creciendo y se
puedan alcanzar cada uno de los objetivos y metas que se plantean. Por el profesionalismo que
se demuestra cada dia, lo que nos distingue de los demas.

Para este nuevo afo se seguira trabajando conjuntamente para alcanzar resultados favorables
que nos beneficiaran a todos quienes conformamos esta prestigiosa compaiila, seguiremos
labrando el camino hacia el éxito con el esfuerzo conjunto de todos.

Atentamente,
Be m 7 773
Sra. Bertha Pomasqui
GERENTE GENERAL
C.ES.E.P CIA. LTDA.
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