INFORME DE GERENCIA

En el afio 2012 se realizo los trabajos como gerente de la
compafifa con el mismo entusiasmo vy fuerza para seguir
manteniéndonos en el tiempo ya que la ClA es de servicio a los
socios/as de la institucién y de la misma manera velar a que los
socios cumplan con la ciudadania, basandonos en normas
principios y reglamentos, ya que hay que hacerles notar que
estamos expuestos al servicio socio- cliente y si no se da un
servicio adecuado la clientela se puede perder, es por esta razon
que se velara para que la organizacion marche bien, a todo esto
también se presenta la informacién que nosotros como CIA
debemos hacer Hegar a nuestro organismo regulador que es la
SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS, es por esta razon que les
hacemos llegar el informe del balance del 2012.

Atentamente

GERENTE DE LA CIA



