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Por el presente y conforme lo previsto en el régimen estatutario de la Compafifa, pongo a
consideracién el informe de gestién del afio 2010.

ENTORNO POLITICO

Durante el afio 2010, el gobierno central inici6 el proceso de implementacién de una serie de
reformas constitucionales y legales, que fueran promovidas durante el 2009 en el dmbito
laboral, de la produccién, tributaria asl como también en materia medio ambiental.

Sin embargo, en términos del manejo de la politica macroeconémica, esta no ha sufrido
mayores cambios, las relaciones del pais a nivel internacional se han alineado a la politica del
actual régimen, sin que hayan existido eventos de significativa relevancia que hayan implicado
inconvenientes mayores con impacto nacional.

_ENTORNO EMPRESARIAL

Como se ha mencionado anteriormente a la fecha se encuentra en vigencia el Cédigo de la

Produccién, con el cual se pretende desde el gobierno implementar politicas publicas

conducentes, segtin sostiene el régimen, a crear mayores y mejores oportunidades de negocio
- a través de aplicacién de incentivos de tipo tributario basicamente.

METAS Y OBIETIVOS ALCANZADOS

Durante el afio 2010, se mantienen alianzas estratégicas de negocios que han facilitado y
permitido el mantener negocio a través de la prestacién de servicios integrales, que agregan
valor al producto que ofrecemos a nuestros clientes.

A nivel de infraestructura tecnoldgica, el equipamiento con el que cuenta la empresa le ha
permitido cumplir y satisfacer los compromisos adquiridos, mejorando inclusive el tema

costos en la operacién. QUPERINTEN DENCIA
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Conforme el presupuesto previsto y aprobado para el afto 2010, frente a los resultados
obtenidos durante el ejercicio de la gestién, se considera que existi6 una proyeccién y logros
acorde con lo esperado, consecuentemente el manejo administrativo y de personal no

presentd inconvenientes que podrian considerarse de riesgo.

Se proyecta que durante el afio 2011, Link Solutions consolide su gestién, ratifique la confianza

depositada por sus clientes, genera nuevas oportunidades de

negocio dentro del segmento de

mercado en el que incursiona, asi como se fortalezcan y concreten potenciales nuevos

clientes.

De tener observaciones que requieran de ampliacién a la informacién proporcionada, serd

absuelta de forma inmediata a su notificacién.
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