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INFORME DE GERENCIA 

De conformidad con la norma jurídica aplicable; y, a los estatutos constitutivos de la 
compañía, presento el informe de gestión dentro del ejercicio para el 2009. 

AMBITO POLÍTICO 

La continuidad que ha tenido el país a nivel de gobierno y de asamblea no ha influido de 
la mejor forma en la estabilidad política del país, la intención del poder constituido es 

impulsar varios cambios a nivel de diferentes sectores claves de la economía como el 
petrolero, la minería, el sector financiero, esto ha generado incertidumbre pese que hay 
una leve reactivación de la economía con los sobresaltos que genera las políticas del 
gobierno actual. 
Es necesario mantenerse a la expectativa de la política macroeconómica del país puesto 

que al continuar teniendo una alta concentración de poder y manteniendo altos niveles de 

popularidad, la oposición sigue sin poder hacer frente lo que genera un desequilibrio y la 
consecuente concentración del poder. 

AMBITO EMPRESARIAL 

Pese a la situación de no muy clara en cuanto a las políticas del gobierno, el sector 
financiero continua con medidas que le permitan precautelar su situación y lograr 
mantenerse, minimizando el riesgo, se está movilizando los créditos sin embargo que se 

lo hace de manera cautelosa, el gobierno continua incrementado el gasto público para 
inyectar dinero a la economía para que se reduzca el impacto de la crisis local e 
internacional. 
La búsqueda de reducción de costos de las compañías está obligando ha ocasionado que 
ingresen nuevos jugadores en nuestro nicho de mercado buscando economías de escala 
que les permitan continuar en la industria, esto genera una competencia que ofrece 

servicios a costos muy bajos reduciendo de forma considerable los márgenes y en ciertos 
casos dejando sin opción a la competencia, pero para que esto pueda darse, la 

competencia está castigando en calidad de servicio lo que puede ser un bumerán que 
puede revertirse en cualquier momento.. 

CUMPLIMIENTO DE METAS Y OBJETIVOS 

Continuamos con el desarrollo de estrategias que nos peru 

servicios de valor agregado fortaleciendo las relaciones e el Senna 

cooperación empresarial que nos permitan ofrecer servicios integrales: P AÑÍA ÍAS 
Continuamos en la búsqueda de nuevas tecnologías que permit lor y 
mantenernos competitivos, lo cual no lleva a realizar nueyas inveradh bien el uturo 

      

       

  

   cercano. OPERADOR ON 
Hemos desarrollado una nueva imagen que nos permita proyectamos eno PAR: esa 

de servicios en el manejo de las comunicaciones con los clie 7 cdheramos 
manejar un nuevo concepto de servicio en el mercado otorgando servicios 
complementarios. 
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SITUACION ADMINISTRATIVA 

A la presentación de este informe la administración de la empresa se estima operativa y 
el manejo de personal sin novedades, los incentivos, capacitación y mejoramiento de la 

imagen empresarial ha permitido que el personal tenga una mayor identificación con sus 

actividades, tratando cada vez de mejorar a través del aprendizaje continuo. 

Esperamos que a través de la estabilización productiva, del incremento de nuevos 
servicios así como de la estabilización política del país, las posibilidades de crecimiento 

se abran y nos permitan incrementar nuestra participación en este segmento de mercado. 

De requerir mayor información o detalles de lo referido en el presente informe, estaré 
presto a atenderla tan pronto me sea notificado. 

Atentamente, 

No 
Pablo|Proaño  ' 
Gerente General 
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Quito, 13 de Abril del 2010 

Tulipanes E10-335 y Av. Palmeras 
Telf: 510-1464 / 510-8168 

DD www.linksolutions.com.ec 

  

 


