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Guayaquil, 28 de abril del 2,009 

Señores Accionistas de 

Sabores Del Sur S.A. 

Presente 

Estimados Señores 

De acuerdo a las normas emitidas por la Superintendencia de Compañías, procedo a emitir el 
informe de administración para el período que corre desde el 1 de enero del 2,008 al 31 de 
diciembre del mismo año, como sigue: 

El año 2008 lo considero un año post-inauguración, en el que podremos apreciar la penetración 
del restaurante en el mercado Guayaquileño. Con una carta renovada a partir de febrero, con 
platos, a nuestro parecer muy sencillos, entre los cuales destacó el LOMO MACHO, en los de 
fondo y la TARTALETA DE OREO en los postres. Se aprovechó esta carta para incrementar 
los precios en un promedio general del 12%. 
Se inauguraron varios restaurantes en la zona de URDESA, de diferentes especialidades, lo 
cual ha incidido relativamente poco en las ventas. 
Las operaciones en el primer semestre del año 2,008, trascurrieron de la manera prevista, un 

enero bastante movido, febrero bajo por las vacaciones escolares, marzo con la misma 
tendencia. El crecimiento registrado en abril y mayo nos hizo pensar en un muy buen año. 
En el primer semestre el promedio semanal de ventas se ubico en USD 14,700.00 y 1,170 
clientes, con un ticket de USD 12.56. 
En el segundo semestre, a pesar de tener un julio y agosto muy buenos, tuvimos un gran bajón 
en setiembre, octubre y noviembre debido principalmente al ambiente político interno y a la 
catástrofe financiera de los Estados Unidos, con repercusiones globales. Aún así logramos 
terminar con un promedio de los últimos 6 meses de USD 13,800.00 semanales y 1,000 
clientes, con un ticket de USD 13.80. 
Los costos se siguieron incrementando, y el 1 de diciembre subimos la carta un 13% en 
promedio. 
Á partir de setiembre se contrató a la compañía APL Consulting Inc., especializada en manejo 

de restaurantes, para efectuar una labor de revitalización y normalización de los procesos del 
restaurante, los cuales en definitiva no fueron otorgados por la franquicia en su momento. 
En diciembre terminamos con un food cost de, 33%, que comparados con el 38.8% de! 2007, 
significa una rebaja de 15%. Se hicieron algunos cambios en el personal, y se ajustaron los 
horarios reduciendo las horas extras a un valor razonable dentro del standard de la industria. 

igual que el año pasado se han realizado diferentes trabajos de marketing, para las diferentes 
fechas del calendario, como día de la madre, del padre, de la amistad etc. Decidimos posponer 

la celebración del segundo aniversario del News Café, debido a que estábamos en pleno 
proceso de reestructuración de la cocina. Estamos reprogramando las celebraciones con un 

tour a Galápagos para nuestra clientela. 
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