
Ibarra, 20 de Marzo del 2012 

Señores: 

Socios de Mercantil Garzón Cia. Lrda. 

INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES 

Srs, Soclos de Mercantil Garzón Cía. Lida. Cumpliendo con esta responsabilidad de 

Nevar adelante lo propuesto por los socios y por las normas que nos rigen como 

Compañía, informo del periodo 2011 para los fines que consideren importantes 

analizar y tomar decisiones para una buena marcha de la misma 

Recordamos nuesrro compromiso como empresa líder en el sector textil seguir 

posicionada como tal y no dejamos de preocuparnos de seguir innovándonos y 

fortaleciendo nuestras actividades y en los procesos de venta con la finalidad de 

cumplir con el cliente. 

Trabajamos para optimizar nuestros recursos, para completar nuestros objetivos y 

formular medidas que produzcan cambios en nuestros índices financieros, Por la 

que se ha comunicado al personal y en reuniones consecutivas se ha establecido 

VNevar adelante todo esta causa y con la experiencta e iniciativa de todos se 

cumplirá con responsabilidad lo establecido. 

Para mejorar nuestra imagen: 

Analizamos que en el año anterior la inversión de publicidad y propaganda que se 

hizo si cumplió con lo establecido, razón por la que en este año también se realizo 

Tomando en cuenta oros parámetros como mejores horarios o cambios de 

programación tratando de Hegar al segmento que se considera como cliente 

frecuente. 

Se ha mantenido nuestro formato de logoripo y se ha incluido en hojas volantes y 

toda nuestra papelería tanto interna como externa por nuestro sistema de embalaje. 

Para el año 2012 se ha formulado un presupuesto para un sistema de publicidad en 

el interior del almacén con nuevas técnicas de impresión y que de una mejor 

imagen como compañía y resaltando ta ubicación de los productos optimizando la 

ubicación de los mismos.



Para optimizar nuesiros recursos: 

informo que no se ha realizado cambios sustanciales para cumplir con lo 

establecido en el despacho de mercadería, porque existen todavía fundas de 

despacho y no se ha realizado inversión alguna sino hasta que sea bajo dicho sroK. 

Se mantiene el sistema de cancelaciones a proveedores con depósttos bancarlos y 

no se revisa otro sistema por no tener cuenta corriente sino en ahorros. Realizamos 

un minucioso control tanto en el sistema contable como en el procedimiento interno 

de estos recursos dándonos siempre resutrados sarisfactorios. 

Pongo en consideración que para el próximo año se haga una inversión para 

contratar un sistema de circutro cerrado y monitoreo en internet para mejorar el 

control de despacho y atención al cliente, 

Para levar adelante y completar nuestros objetivos; 

Se ha planificado objerivos a largo plazo en la que estamos constantemente 

controlando su cumplimiento y si es el caso delineando nuevas propuestas que 

MNevaran a mejorar nuestro compromiso con el cllente y nuestro cumplimiento con 

nuestros proveedores, todo esto respaldado por un equipo humano comprometido 

con nuestros principios éticos. 

Para Forroular medidas que produzcan cambios en nuesiros índices Ainancieros; 

Se ha realizado un seguimiento a la carrera de proveedores sin tener resultados que 

sean satisfactorios ya que existe 139,.997,30 valores que serán cancelados dentro de 

130 días plazo y esto no permite inverdr en oros propósitos para una mejor 

desarrollo de nuestras ventas. 

AJ terminar este año contable tenemos una utilidad de 2.631,39 razón por la 

cumpliendo con nuestros trabajadores reperlremos la cantidad de 394,78 como lo 

manifiesta la ley. Y generando un impuesto a la renta de 3.193,86 realizando los 

pagos como manifiesta el reglamento del Servicto de Rentas Internas y en los 

plazos previstos. 

Se sugiere que en la reunión de socios a realizarse próximamente se analice tanto 

los procedimientos realizados como el cumplimiento de las normas que se han 

trazado y 5e tome nuevas estrategias en las que todos los socios estén 

comprometidos en su desarrollo 
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Gerente de Mercantil Garzón Cía. Ltda.


