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Durante el ejerercio economia del año 2.911, hemos tenido que afrontar una 

fuerte competencia de empresas de segundad y vigilancia debido a que existen 
empresas fantasmas que no bienen los permisos correspondientes y se encuentran 
operando en el mercado las mismas que cobran valores muy bajos en los 
servicios que prestan 

La compañia ha temdo que pasar momentos «iliesjes en to relacionado con la 
tiguidez, debido a que nuestros clientes se han demorado mucho en los pagos de 
las facturas correspondientes al año 2011 

No hemos podido cumpla con los permisos correspondientes que s0n necesarios 
para cl normal tuncionamiento de este tipo de empresas, lo que ha ocastonado 
que no se pueda incrementar nuestros servicios durante este año 

Durante el año 2011, los valores facturados por nuestros servicios ascendieron a 

$314242 35 y los gastos ascendieron a 316 513 77, generando una pérdida de 

2 271 42 dólares americanos 

ln cl año antes mencionado se hu reahzado la contratación de personal de 
guardias para cabim las vacantes que han quedado libres en vista de la renuncia 
del personal 

Debemos indicar que el personal es muy variante en esto tipo de empresas, 
debido a la demanda que exoste de personal para estos puestos 

Lambien debemos indicar que los puestos gue mantenemos actualménte han 

existido una gran cantidad de robos y pérdidas de activos y mercaderías de 
nuestros chentes por la que hemos temdo que cubru con los fondos de la 
compañia 

Con lo expuesto pongo a consideración de ustedes este informe y los Estados 
Fmancieros que adjunto 

Atentamente, 

> 

ll 
Vito sat Serrano 
Gerente General


