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Señores Accionistas: 

Me es grato poner en su consideración el presente informe de resultados correspondiente al Ejercicio 
económico 2010: 

INVERSIONES: 

En el 2010, se realizaron inversiones para mejorar las herramientas necesarias para iniciar en el 2010 
trabajos relacionados con cableado estructurado y garantizar un adecuado funcionamiento. Entre las 
adquisiciones más representativas están una camioneta, computadoras, y herramientas de trabajo. 

AREAS ADMINISTRATIVA y COMERCIAL 

Durante el año 2010, respecto del año 2009 presenta un crecimiento del 400% en ventas, producto de 

la gestión comercial efectuada durante el 2010, y el fortalecimiento del área administrativa, que fue la 

recomendación realizada el año anterior en el informe Gerencial, con la contratación de una Jefe 

Administrativa, asistente administrativa y los servicios de un profesional en contabilidad. 

La contratación de personal técnico también es una de las decisiones radicales que se tomó, y su 

correspondiente afiliación y pago de beneficios sociales, fue considerado como una inversión basada 
en la necesidad de contar con un equipo de profesionales y técnicos listos y dispuestos para que la 

empresa tenga un nivel de respuesta inmediato ante la demanda creciente de los clientes como 

producto de la gestión comercial. 

AREA COMERCIAL 

Durante el año 2010, la empresa se dedicó a gestionar y mercadear con fuerza al sector constructivo, 

público y financiero, ofreciendo servicios de instalación de sistemas de cableado y seguridad 

electrónica así como también la venta de equipos, consiguiendo clientes de importancia en el medio, y 
fortaleciendo la imagen de Emagic S.A. mediante la creación de la pagina web, impresión de material 

publicitario, y papelería con imagen corporativa, y también colocando publicidad en la camioneta 
adquirida. 

RESULTADOS: 

El Balance de Resultados del Ejercicio 2010 son positivos, arrojan una utilidad del 1,5% sobre las 

ventas. Se generó un impuesto a la renta de US$ 1,078.03, y un margen bruto de contribución del 

47%. 

 



SITUACIÓN FINANCIERA: 

Los activos Suman US$ 62,521,59, de los cuales el Activo Corriente asciende a US$ 87,202.52, y el 

pasivo corriente US$ 87,936,89. lo que nos da un índice de capital de trabajo de 0,9, lo cual es bueno, 

sin embargo es menor a 1 que es lo óptimo, pero se explica por cuanto se realizó una inversión en un 

vehículo que es una herramienta básica para el tipo de trabajo que se está realizando, la proyección 

de la empresa del año anterior fue que este año se creciera en un 500%, no se creció en ese nivel 

pero si en un 400%, esperamos que en el año 2011 el crecimiento sea de al menos el 200%. 

RECOMENDACIONES PARA 2011.: 

Se recomienda para el año 2011, estandarizar procesos que permitan dar sostenibilidad al crecimiento 
que se está generando en la empresa, de tal forma que la captación de clientes y la generación de 
nuevos negocios se encuentre adecuadamente documentada y permita permanente retroalimentación 
Se recomienda también 

Atentamente, 
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