GESCOM GESTION CONFIDENCIAL S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012 Y 2011

1. INFORMACION GENERAL
GESCOM GESTION CONFIDENCIAL S.A., es una compaiiia limitada, constituida en el Ecuador,

cuyo objeto principal es la prestacion de servicios de cobranza y telemercadeo, en todo el territorio
ecuatoriano.

2.  POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS

Declaracion de cumplimiento.- Los estados financieros han sido preparados de conformidad con
las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF).

Los estados financieros de acuerdo a NIIF al 31 de diciembre del 2011 y el estado de situacién
financiera de apertura al 1 de enero del 2011, han sido preparados exclusivamente para ser
utilizados por la administracién de la Compaiifa como parte del proceso de conversién a NIIF para
el afio terminado el 31 de diciembre del 2012.

Los estados financieros de la compafiia GESCOM GESTION CONFIDENCIAL S.A., al 31de
diciembre del 2011 y 2010 aprobados para su emisién por la Administracién de la compafiia, fueron
preparados de acuerdo con principios de contabilidad generalmente aceptados en el Ecuador, los
cuales fueron considerados como los principios de contabilidad previos (PCGA anteriores), tal
como se define en la NIIF 1 Adopcién por primera vez de las Normas Internacionales de
Informacién Financiera, para la preparacién de los estados de situacién financiera de acuerdo a
NIIF al 1 de enero y al 31 de diciembre del 2011. Los PCGA anteriores difieren en ciertos aspectos
de las NIIF.

Bases de preparacion.- Los estados financieros de la Compafita GESCOM GESTION
CONFIDENCIAL S.A., han sido preparados sobre las bases del costo histérico. El costo histérico
estd basado generalmente en el valor razonable de la contrapartida dada en el intercambio de los
activos.

A continuacion se describen las principales politicas contables adoptadas en la preparacion de estos
estados financieros. Tal como lo requiere la NIIF 1, estas politicas han sido definidas en funcién de
las NIIF vigentes al 31 de diciembre del 2012, aplicadas de manera uniforme a todos los periodos
que se presentan:

Efectivo en bancos.- Incluye aquellos activos financieros liquidos (caja, depdsitos mantenidos en
cuentas corrientes y titulo de crédito), que se pueden transformar rdpidamente en efectivo en un
plazo inferior a tres meses.

Valuacién de muebles y equipos de oficina.- Se registra y deprecia de acuerdo con el método de linea
recta en funcion de los afios de vida util estimada de, 10 para muebles y enseres y equipos de oficina y
3 para equipos de computacion.

Medicion en el momento del reconocimiento.- Las partidas de muebles, equipos y vehiculos se
miden inicialmente por su costo.

Medicion posterior al reconocimiento: modelo del costo.- Después del reconocimiento inicial,
los muebles, equipos y vehiculos son registrados al costo de adquisicién, menos depreciaciéon
acumulada y cualquier pérdida por deterioro.

Ingresos.- Constituyen ingresos por la prestacion de servicios, los cuales se registran en el estado
de resultados integrales al momento de la emisién de la factura.

Reconocimiento de los ingresos.- L.os ingresos son reconocidos en la medida que es probable que
los beneficios econdmicos fluirdn a la Compafifa y que puedan ser confiablemente medidos. Los
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ingresos son medidos al valor justo del pago recibido. Los ingresos por la prestacién de servicios
son reconocidos cuando los riesgos y beneficios significativos de los servicios han sido traspasados,
lo cual ocurre generalmente cuando se emite la factura de venta.

Gastos.- Se registran al costo histérico. Dichos gastos se reconocen a medida que son incurridos,
independientemente de la fecha en que se haya realizado el pago, y se registran en el periodo mas
cercano en el que se conocen.

Obligaciones por_beneficios definidos.-Se registran en resultados del ejercicio, en base a los
correspondientes cdlculos matemadticos actuariales, efectuados por un profesional independiente.

Deterioro del valor de los activos.- Al cierre del ejercicio fiscal, la Compaiiia evalia si existen
indicadores de que un activo podria estar deteriorado. Si tales indicadores existen, o se identifica el
deterioro como resultado de las pruebas aplicadas a las cuentas por cobrar comerciales y otras
cuentas por cobrar, la compaiiia realiza una estimacién del monto recuperable del activo.

Cuando el valor en libros de un activo excede su monto recuperable, el activo es considerado
deteriorado y es disminuido a su monto recuperable. El importe recuperable es el valor razonable de
un activo menos los costos para la venta o el valor de uso, el que sea mayor.

Estado de flujos de efectivo

El estado de flujos de efectivo considera los movimientos del efectivo, realizados en cada ejercicio
fiscal, determinado mediante el método directo, para lo cual se aplican los siguientes criterios:

Flujo de efectivo de entradas y salidas.- El efectivo mantenido en caja, depésitos en cuentas
corrientes y titulos de crédito a plazo inferiores a tres meses, de gran liquidez y bajo riesgo de
alteraciones en su valor.

Flujo de efectivo en actividades de operacién.- Constituyen la fuente principal de ingresos y
desembolsos de efectivo, relacionados con la explotacién de las actividades propias del giro del
negocio, asi como también de otras actividades no calificadas como de inversién o de
financiamiento.

Flujo de efectivo en actividades de inversion.- Constituyen adquisiciones, enajenacién o
disposicién por otros medios de activos no corrientes y otras inversiones no incluidas en el
efectivo y sus equivalentes.

Flujo de efectivo en actividades de financiamiento.- Relacionadas con aquellas que producen
cambios en el tamafio y composicién del patrimonio neto y de los pasivos de caracter financiero.

Impuestos.-_ El gasto por impuesto a la renta representa la suma del impuesto a la renta por pagar
corriente y el impuesto diferido.

Impuesto corriente.- El impuesto por pagar corriente se basa en la utilidad gravable (tributaria)
registrada durante el afio. La utilidad gravable difiere de la utilidad contable, debido a las
partidas de ingresos o gastos imponibles o deducibles y partidas que no serdn gravables o
deducibles. El pasivo de la Compafia por concepto del impuesto corriente se calcula utilizando
las tasas fiscales aprobadas al final de cada periodo.

Impuestos corrientes y diferidos.- L.os impuestos corrientes y diferidos se reconocen como
ingreso o gasto, y son incluidos en el resultado, excepto en la medida en que hayan surgido de
una transaccién o suceso que se reconoce fuera del resultado (por ejemplo por cambios en la tasa
de impuestos o en la normativa tributaria, la re estimacion de la recuperabilidad de los activos
por impuestos diferidos o en la forma esperada de recuperar el valor en libros de un activo), ya
sea en otro resultado integral o directamente en el patrimonio, en cuyo caso el impuesto también
se reconoce fuera del resultado; o cuando surgen del registro inicial de una combinacién de
negocios.

Activos financieros.-Todos los activos financieros se reconocen y dan de baja a la fecha de
negociaciéon cuando se realiza una compra o venta de un activo financiero y son medidos
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inicialmente al valor razonable, mds los costos de la transaccidn, excepto por aquellos activos
financieros clasificados al valor razonable con cambios en resultados, los cuales son inicialmente
medidos al valor razonable y cuyos costos de la transaccién se reconocen en resultados.

Todos los activos financieros reconocidos son posteriormente medidos en su totalidad al costo
amortizado o al valor razonable con cambios en resultados.

La Compaiiia clasifica sus activos financieros en cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por
cobrar. La administracion determina la clasificacion de sus instrumentos financieros en el momento
del reconocimiento inicial.

Cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por cobrar.-I.as cuentas por cobrar comerciales
y otras cuentas por cobrar son activos financieros no derivados con pagos fijos o determinables, que
no cotizan en un mercado activo.

Después del reconocimiento inicial, a valor razonable, se miden al costo amortizado utilizando el
método de la tasa de interés efectiva, menos cualquier deterioro.

Las cuentas por cobrar comerciales incluyen una provision para reducir su valor al de probable
realizacion.

Las cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por cobrar son activos financieros no derivados
con pagos fijos o determinables, que no cotizan en un mercado activo, Se clasifican en activos
corrientes.

Pasivos financieros

Los pasivos financieros se clasifican como pasivo corriente a menos que la Compaiifa tenga derecho
incondicional de diferir el pago de la obligacién por lo menos 12 meses después de la fecha del
estado de situacién financiera.

Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar.- Las cuentas por pagar comerciales y
otras cuentas por pagar son pasivos financieros, no derivados con pagos fijos o determinables, que
no cotizan en un mercado activo.

Después del reconocimiento inicial, a valor razonable, se miden al costo amortizado utilizando el
método de la tasa de interés efectiva. El periodo de crédito promedio para la compra de ciertos
bienes es de 30 dias en compras locales y entre 60 a 120 dias en compras al exterior.

Baja de un pasivo financiero.- La Compaiiia da de baja un pasivo financiero si, y solo si, expiran,
cancelan o cumplen las obligaciones de la Compaiiia.

Normas nuevas y revisadas emitidas pero ain no _efectivas.- La Compaiifa no ha aplicado las
siguientes Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), Normas Internacionales de
Contabilidad (NIC) e Interpretaciones del Comité (CINIIF) nuevas y revisadas que han sido
emitidas pero ain no son efectivas:

NIIF Titulo Efectiva a partir

NIIF 9 Instrumentos financieros Enero 1, 2015

NIIF 13 Medicién del valor razonable Enero 1, 2013

Enmiendas a la NIIF 7 Revelaciones — Compensacion de Enero 1, 2013
activos y pasivos financieros

Enmiendas a la NIIF 9 y NIIF 7 Fecha obligatoria efectiva de la NIIF ~ Enero 1, 2015
9 y revelaciones de transicion

Enmiendas a la NIC 32 Compensacion de activos y pasivos Enero 1, 2014
financieros

NIC 19 (Revisada en el 2011) Beneficios a empleados Enero 1, 2013

NIC 27 (Revisada en el 2011) Estados financieros separados Enero 1, 2013

NIC 28 (Revisada en el 2011) Inversiones en asociadas y negocios ~ Enero 1, 2013



La Administracién anticipa que estas enmiendas que serdn adoptadas en los estados financieros
en los periodos futuros no tendrdn un impacto importante sobre los importes de los activos y
pasivos y las revelaciones de la compafifa. Sin embargo, no es posible proporcionar una
estimacidn razonable de ese efecto hasta que un examen detallado haya sido completado.

ADOPCION POR PRIMERA VEZ DE LAS NORMAS INTERNACIONALES DE
INFORMACION FINANCIERA (NIIF)

La Superintendencia de Compaiifas establecié mediante Resolucién No. 06.Q.ICI.004 del 21 de
agosto del 2006, la adopcién de las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) y su
aplicacién obligatoria por parte de las companias y entidades sujetas a su control y vigilancia, a
partir del 1 de enero de 2009, la cual fue ratificada con la Resolucién No. ADM 08199 del 3 de
julio del 2008. Adicionalmente, se establecié el cumplimiento de un cronograma de aplicacién
segin lo dispuesto en la Resolucién No. 08.G.DSC.010 del 20 de noviembre del 2008. La
Compaiiifa estd obligada a presentar sus estados financieros de acuerdo con NIIF a partir del 1 de
enero de 2012.

Conforme a esta Resolucion, hasta el 31 de diciembre del 2011, la Compafiia prepard sus estados
financieros de acuerdo con principios de contabilidad generalmente aceptados en el Ecuador.
Desde el 1 de enero del 2012, los estados financieros de la Compaifiia son preparados de acuerdo a
NIIF.

De acuerdo a lo antes indicado, la Compaififa definié como su periodo de transicién a las NIIF el
afio 2011, estableciendo como fecha para la medicién de los efectos de primera aplicacion el 1 de
enero del 2011.

La aplicacién de las NIIF supone, con respecto a los principios de contabilidad generalmente
aceptados en el Ecuador que se encontraban vigentes al momento de prepararse los estados
financieros correspondientes al afio 2012:

. Cambios en las politicas contables, criterios de mediciéon y forma de presentacion de los
estados financieros.

. La incorporacién de un nuevo estado financiero, el estado de resultado integral.

. Un incremento significativo de la informacién incluida en las notas a los estados financieros.

Para la preparacién de los presentes estados financieros, se han aplicado algunas excepciones
obligatorias.

Excepciones a la aplicacion retroactiva aplicadas por la compaiiia

Estimaciones.- La NIIF 1 establece que las estimaciones de la compaiiia realizadas segtin las NIIF,
en la fecha de transicién, sean coherentes con las estimaciones hechas para la misma fecha segin
los PCGA anteriores (después de realizar los ajustes necesarios para reflejar cualquier diferencia en
las politicas contables), a menos que exista evidencia objetiva de que estas estimaciones fueran
erroneas.

Esta excepcion también se aplica a los periodos comparativos presentados en los primeros estados
financieros segtin NIIF.

A continuacién se detallan las estimaciones que ha considerado la compafifa para la preparacion de
sus estados financieros:

Vida qtil y valor residual de muebles v equipos de oficina:

La determinacion de las vidas ttiles y los valores residuales de los componentes de muebles y
equipos de oficina involucra juicios y supuestos que podrian ser afectados si cambian las
circunstancias. La Administracion revisa estos supuestos en forma periddica y los ajusta en base
prospectiva en el caso de identificarse algtin cambio.



Activos y pasivos por impuestos diferidos:

Se reconocen activos y pasivos por impuestos diferidos para todas las diferencias deducibles de
caricter temporal entre la base financiera y tributaria de activos y pasivos y para las pérdidas
tributarias no utilizadas en la medida que sea probable que existirdn utilidades imponibles contra
las cuales se puedan usar las pérdidas y si existen suficientes diferencias temporales imponibles
que puedan absorberlas. Se requiere el uso de juicio significativo de parte de la Administracién
para determinar el valor de los activos y pasivos por impuestos diferidos que se pueden
reconocer, en base a la probable oportunidad y nivel de utilidades imponibles proyectadas junto
con la planificacion de futuras estrategias tributarias.

Obligaciones por beneficios definidos:

El costo de los beneficios a empleados que califican como planes de beneficios definidos de
acuerdo a la NIC 19 “Beneficios a Empleados”, es determinado usando valuaciones actuariales.
La valuacién actuarial involucra suposiciones respecto de tasas de descuento, futuros aumentos
de sueldo, tasas de rotaciéon de empleados y tasas de mortalidad, entre otros. Debido a la
naturaleza de largo plazo de estos planes, tales estimaciones estdn sujetas a una cantidad
significativa de incertidumbre.

Valor justo de activos y pasivos:

En ciertos casos las NIIF requieren que activos y pasivos sean registrados a su valor justo. Valor
justo es el monto al cual un activo puede ser comprado o vendido o el monto al cual un pasivo
puede ser incurrido o liquidado en una transaccién actual entre partes debidamente informadas
en condiciones de independencia mutua, distinta de una liquidacién forzosa. Las bases para la
medicién de activos y pasivos a su valor justo son los precios vigentes en mercados activos. En
su ausencia, la compafifa estima dichos valores basada en la mejor informacién disponible,
incluyendo el uso de modelos u otras técnicas de valuacién.

Valor justo de muebles y equipos de oficina:

La compaiifa ha determinado el valor justo de sus muebles y equipos de oficina significativos
como parte del proceso de adopcion de las NIIF.

A pesar de que estas estimaciones se han realizado en funcion de la mejor informacién
disponible en la fecha de emisién de los presentes estados financieros, es posible que
acontecimientos que puedan tener lugar en el futuro obliguen a modificarlas, al alza o a la baja,
lo que se haria de forma prospectiva, reconociendo los efectos del cambio de estimacién en los
correspondientes estados financieros futuros.

Provisiones.- Las provisiones se reconocen cuando la compaiiia tiene una obligacién presente legal
o implicita, como consecuencia de un suceso pasado, cuya liquidacidén requiere una salida de
recursos que se considera probable y que se puede estimar con fiabilidad. Dicha obligacién puede
ser legal o técita, derivada de, entre otros factores, regulaciones, contratos, practicas habituales o
compromisos publicos que crean ante terceros una expectativa valida de que la Compafifa asumira
ciertas responsabilidades.

Conciliacion entre NIIF y Principios de contabilidad generalmente aceptados en el Ecuador

Las conciliaciones que se presentan a continuacién muestran la cuantificacién del impacto de la
transicion a las NIIF sobre la situacién financiera, resultados integrales y flujos de efectivo
previamente informados de la compafifa GESCOM GESTION CONFIDENCIAL S.A.



4. EFECTIVO EN BANCOS

Un resumen de efectivo en bancos, es como sigue:

... Diciembre 31.... Enero 1,
2012 2011 2011
(en U.S. ddlares)
Depdsitos en cuentas corrientes 846 4,118
Total 846 4,118

S. CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES

Un resumen de cuentas por cobrar comerciales, es como sigue:

.....Diciembre 31..... Enero 1,
2012 2011 2011
(en U.S. ddlares)
Clientes 12,090 16,449 9,820
Total 12,090 16,449 9,820

6. ACTIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS

Un resumen de activos por impuestos diferidos, es como sigue:

.... Diciembre 31.... Enero 1,
2012 2011 2011
(en U.S. ddlares)
AID por activos fijos 1,183 999
AID por beneficios a empleados 744 744
Total 1,927 1,743

7. PATRIMONIO DE LOS SOCIOS

Capital Social.- El capital social autorizado consiste de 800 acciones iguales acumulativas e
indivisibles de US$. 1,00 valor nominal unitario, las cuales otorgan un voto por accién y derecho a
dividendos.

Reserva Legal.- La Ley de Compaiiias requiere que por lo menos el 5% de la utilidad anual sea
apropiado como reserva legal hasta que ésta como minimo alcance el 10% del capital social. Esta
reserva no es disponible para el pago de dividendos en efectivo pero puede ser capitalizada en su
totalidad.

Resultados acumulados Adopcion NIIF lera. Vez.- Representan ajustes determinados durante el
proceso de convergencia de Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados en el Ecuador - PCGA
a Normas Internacionales de Informacion Financiera - NIIF. El saldo solo podré ser capitalizado en la
parte que exceda al valor de las pérdidas acumuladas y las del dltimo ejercicio econdmico concluido si
las hubiere, utilizado en absorber pérdidas; o devuelto en el caso de liquidacion de la compafiia.




Un detalle de ajustes registrados en la cuenta de resultados acumulados adopcién NIIF lera. vez,
€s como sigue:

..... Diciembre 31.... Enero 1,
2012 2011 2011
(en U.S. doblares)
Baja de activos fijos (5,514) (5,514) (5,514)
Provisién jubilacién y bonificacién por desahucio (1,748) (1,748) (1,748)
Impuestos diferidos 1,743 1,743 1,743
Total (5.519) (5.519) (5.519)

8. REFORMAS TRIBUTARIAS

En el Suplemento al Registro Oficial No. 847 del 10 de diciembre de 2012, se expidi6 la Ley
Orgénica de Redistribucidn de los Ingresos para el Gasto Social, mediante la cual se reformé la Ley
Organica de Régimen Tributario Interno (LORTI) y la Ley Reformatoria para la Equidad Tributaria,
los principales cambios son los siguientes:

IMPUESTO A LA RENTA

Se excluyd a las instituciones financieras privadas, cooperativas de ahorro y crédito y similares de la
reduccion en la tasa de impuesto a la renta de 10 puntos porcentuales sobre el monto reinvertido en
los términos y condiciones que establece la ley y se aclard que tienen derecho a este beneficio las
organizaciones del sector financiero popular y solidario y a las mutualistas de ahorro y crédito para
la vivienda.

Para la determinacién del anticipo del impuesto a la renta se realizaron los siguientes cambios:

Unicamente las organizaciones del sector financiero popular y solidario sujetas al control de la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria y asociaciones mutualistas de ahorro y
crédito para la vivienda, no considerardn en el calculo del anticipo los activos monetarios.

Las instituciones financieras privadas y compafifas emisoras y administradoras de tarjetas de
crédito, sujetas al control de la Superintendencia de Bancos y Seguros, excepto las asociaciones
mutualistas de ahorro y crédito para la vivienda, pagaran por concepto de anticipo de impuesto a
la renta el 3% de los ingresos gravables del ejercicio anterior.

IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

e Segrava con tarifa 12% a los servicios financieros.

e Impuesto a la Salida de Divisas (ISD)

Los pagos por Impuesto a la Salida de Divisas (ISD), susceptibles de ser considerados como
crédito tributario para el pago del impuesto a la renta que no hayan sido utilizados en el
ejercicio fiscal en que se generaron o respecto de los cuatro ejercicios fiscales posteriores,
podrén ser objeto de devolucién por parte del Servicio de Rentas Internas (SRI).

e Impuesto a los Activos en el Exterior
Se considera hecho generador de este impuesto:
La tenencia a cualquier titulo de fondos disponibles en entidades domiciliadas fuera del territorio

nacional, sea de manera directa o a través de subsidiarias afiliadas u oficinas en el exterior del
sujeto pasivo; y,
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Las inversiones en el exterior de entidades reguladas por el Consejo Nacional de Valores.

Se incrementa la tarifa del impuesto del 0.084% al 0.25% mensual. Cuando la captacién de
fondos o las inversiones que se mantengan o realicen a través de subsidiarias ubicadas en
paraisos fiscales o regimenes fiscales preferentes o a través de afiliadas u oficinas en el exterior,
la tarifa serd del 0.35%.

HECHOS OCURRIDOS DESPUES DEL PERIODO SOBRE EL QUE SE INFORMA

Entre el 31 de diciembre del 2012 y la fecha de emision de los estados financieros (marzo 30 del
2013) no se produjeron eventos que en opinién de la Administracién pudieran tener un efecto
importante sobre los estados financieros adjuntos.

APROBACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros por el afio terminado el 31 de diciembre del 2012 han sido aprobados por la
Gerencia General de la Compaiifa y serdn presentados a los Socios y la Junta General para su
aprobacién. En opinidn de la Gerencia de la Compaiiia, los estados financieros serdn aprobados por
la Junta de General sin modificaciones.




