Quito D. M, 16 Febrero del 2014

INFORME DE GERENCIA

A los sefiores Accionista y Miembros del Directorio de la Compaiiia GESCOM S.A.

Como Gerente General de la Compafila GESCOM Gestion Confidencial S.A, y con el objeto de da
cumplimiento a las disposiciones de la Superintendencia de Compaiiias y los Estatutos de la empresa,
me permito presentar ustedes el informe de actividades de la Compafiia correspondiente al ejercicio
econdmico 2013.

SITUACION DE LA EMPRESA

Durante el afio 2013, las actividades de la empresa han estado encaminadas a consolidar a la empresa
en el mercado, mantener a los clientes actuales y a fortalecer alianzas estratégicas. Los resultaos
financieros nos han permitido solventar las operaciones de la empresa tales como la implementacién
del Sistema Telefdnico e Infraestructura, obteniendo una rentabilidad para este afo.

Durante el afio 2013 la empresa registro ventas, por USS. 255.105,24, los costos y gastos alcanzo a
US$.240763.72 del afio 2013, lo cual origino una utilidad neta de USS. 14.341.52 en el afio 2013.

En el ejercicio de afio 2013, se hizo esfuerzos para ampliar el porcentaje de mercadeo de nuestra
empresa, lo cual se vio dificultado por la crisis nacional y cambio de politicas establecidas. Para el nuevo
ejercicio, nos hemos propuesto mejorar nuestra participacién en el mercado, incorporando servicios
agregados que nos permitan mejorar nuestra cobertura de servicios.

CULIMIENTO DE DISPOSICIONES DE DIRECTORIO Y JUNTAS GENERALES.

Se ha cumplido en todos los aspectos importantes los lineamientos y politicas emanadas de la direccién
de la compaifiia.

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS, LABORALES Y LEGALES.

En el dmbito administrativo y operacional no se ha suscitado ningln cambio, por tanto nuestra
estructura se mantienen igual al aflo anterior.

Para terminar, quiero dejar constancia de mi agradecimiento a los sefiores accionistas y directores de la
compaiifa para la confianza y colaboracién brindad para el desempefio de mis funciones, asi como al
personal y demdas colaboradores de la empresa quienes, han apoyado positiva y decididamente mi
gestidn en este afio de labores.

Atentamente,

Drf Patricio Herrera B.

Gerente General



