Quito D. M, 30de Abril del 2017

A los sefiores Accionista y Miembros del Directorio de la Compadiia GESCOM S.A.

Coma Garents General de la Compafila GESCOM Gastién Confidencial S.A, y con el objeto de da
cumplimi a las disposici de la Super dencia do Compafiias v los Estatutos de la empresa,
ma permito presentar ustedas el informa de actividades de la Compaflia correspondients al ejercicio
econdmico 2016,

SITUACION DE LA EMPRESA

Durante ¢! afic 2016, las sctividades de ls empresa han estado encaminadaes & consolidar a la empress
en el mercado, mantener o los cllentes actusies y o fortalecer alisnzas estratégicas. Los resultaos
financieros nos han permitido solventar las op i de la emp! tales como 1s implementacian
del Sistema Telefdnico = Infraestructurs, obtenendo uns rentabilidad pats aste sfo,

Durante el afic 2016 la empresa registro ventas, por USS. 966.888 49, los costos y gastos akanio a
USS. B32.716, del afio 20186, ko cual origino una utilidad neta deo USS. 134.171 88 en el afio 2016.

Para ol nuevo efe , nos b prop mejorar participacidn an el do,
incorporando servicios agregados qua nos permitan mejorar nuestra cobertura de servicios.

CUUMIENTO DE DISPOSICIONES DE DIRECTORIO Y JUNTAS GENERALES.

Se ha cumplido en todas los aspectos importantes los lineamientos y politicss ermanadas de i direccion
de la comnpafila.

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS, LABORALES Y LEGALES.

En al dmbito administrativo y operacional no se ha suscitado ningln cambio, por tanto nuestra
estructura se mantienen igual al aflo anterior,

Para tarmingr, quiero dejar constancia de mi agradecieniento a los seflores acclonistas y directoras de |a
compafiia para la confianza y colaboracidn brindad para el desemgpeRo de mis funciones, asl como al
personal y demds colaboradores de la empresa quienas, han apoyado positiva y decididamante mi
gestidn en este afo de labores,

Atantamente,
Dra., Sivia Tryllio

Gerente General



