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Sefiores .
SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS
Presente.-

Por medio de la presente doy a conocer el “Informe Gerencial” del afio 2009 de ia Compaiiia
Workecuador Intemet Services Cia. Ltda. con RUC 1792033357001.

INFORME GERENCIAL ANO FISCAL 2009

La Compaiiia Workecuador Internet Services Cia. Ltda. comienza el afio 2009 con fuerza para el
mes de enero, para brindar servicios de valor agregado de Internet, a nivel residencial y se
empieza a realzar la gestion de ventas a clientes corporativos durante los dos primeros meses
del afio a pesar que nuestro proveedor principal de ultimas millas “Andinatel” comienza el afio
con recesion a nivel de puertos de Intemet en las centrales telefénicas.

Desde el mes de Marzo del 2009 se comienzan a finiquitar la gestion de ventas y realizar los
contratos de servicios corporativos con empresas de renombrado prestigio. Se implementan
nuevos equipos de redes para el backbone de la Compafiia y se adquiere infraestructura de
telecomunicaciones para brindar servicio en nuevas provincias. Se realiza la gestion de ventas
de servicio en estas nuevas ciudades y se abre la Unidad de Negocios en Ambato, que brindaria
servicios y soporte teécnico a esa ciudad ademas de Coca y Machala.

Para el mes de Mayo, la Compafiia empieza a dar valores agregados de Ingenieria, basadas en
la plataforma de Internet, y brindar soluciones de cableado estructurado, abriéndose asi un
nuevo producto con cableado y fibra optica.

Para el mes de Julio la empresa comienza a participar en ventas al sector publico mediante el
INCOP, y ampliando su comercializacion a este sector gubernamental, permitiendo asi contra
restar la crisis econémica que para esos meses se avecinaba.

Para finales de afo, aunque los precios de internet han bajado se ha incrementado un CRM para
la fidelizacion con los clientes y se ha logrado mantenemos hasta finalizar el afio.

Para el mes de diciembre se crea una nueva linea de producto a nivel computacional lo que
permitira en el 2010 a Workecuador comercializar productos a nivel masivo lo que permitira que
las ventas se incrementen el préximo afio. .
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La empresa finaliza el 2009 facturando USD. 404.849,18 (cuatromentog cuatro rm! @chodent@ﬁu\l IAS
cuarenta y nueve con 18/100 délares) en ventas lo que refleja un crecimiento a aﬁ zmga 230938
del 17,34% dejando una utilidad antes de impuestos de USD. 933,23 ( ovec&entos y
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con 23/100 dolares) se deja una reserva legal del 10% y lo correspondiente se cancelara en
impuestos quedando una utilidad libre de impuestos de USD. 287.98 {doscientos ochenta y siete
con 98/100 dolares) los cuales se repartiran con los empleados de acuerdo a Ia ley, esta utilidad
se debe a la crisis financiera que se presentd en el 2009 que reflejé en una incertidumbre en
todos los sectores para la inversién en tecnologia. Lo restante de la utilidad no sera entregada a
los socios sino sera reinvertidaen la empresa.
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