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“The Authentic Experience”

INFORME ANUAL DE LA ADMINISTRACION
EJERCICIO ECONOMICO DEL ANO 2017

Gentian Trails The Authentic Experience Cia, Ltda.

Seiiores Socios:

En cumplimiento a disposiciones legales y estatutarias contempladas en la Ley de
Compaiiias vigente y en los Estatutos de la Empresa Gentian Trails The Authentic
Experience Cia. Ltda., respectivamente me permito poner a consideracion el presente
Informe por las labores resumidas desarrolladas en el gjercicio econémico del afio 2017,
por la Administracion de la Compaiia.

1.

Transicion a las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF)

En el periodo econémico motivo de este informe, la Compafiia ha desarrollado sus
operaciones normalmente en observancia a los objetivos sociales. Los estados
financieros adjuntos: estado de situacion financiera y el estado de pérdidas y
ganancias, evidencian su situaciéon financiera y el movimiento econdémico
comprendido entre el 1ro. de enero y el 31 de diciembre del 2017.

Los estados financieros de la Compaiiia constituyen los estados financieros
preparados de acuerdo con Normas Internacionales de Informacion Financiera
(NIIF) emitidsa por el IASB (International Accounting Standard Board) que ha
sido adoptadas en Ecuador y representan la adopcion integral, explicita y sin
reservas de las referidas normas internacionales y aplicadas de manera uniforme a
los gjercicios que se presentan.

Los estados financieros se han preparado bajo el criterio de costo historico. La
preparacion de los estados financieros conforme a las NIIFs requiere el uso de
estimaciones contables. También exige a la Administracion que ejerza su juicio en
el proceso de aplicacion de las politicas contables de la compaiiia.

Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General de Socios

La Administracion de la Compaiiia, ha cumplido las disposiciones emanadas de la
Junta General de Socios.
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Aspectos administrativos y legales.

En el ambito administrativo se desarrollaron los procesos y funciones de orden
interno, adicionalmente se cumplieron las politicas y procedimientos internos que
llevaron a tener mayor eficiencia y racionalizacion de los recursos.

En el area legal y societaria para dar cumplimiento a lo dispuesto en Junta General
de Socios celebrada el 27 de marzo del 2018, se decide que la utilidad a ser
repartida para los accionistas se mantenga en el patrimonio.

La compaiiia se encuentra al dia en pagos de impuestos y contribuciones con
entidades de control.

Operaciones de la compaiiia

En el periodo econémico motivo de este informe, la Compaiiia ha desarrollado sus
operaciones normalmente en observancia a los objetivos sociales. Los estados
financieros: estado de situacion financiera y el estado de pérdidas y ganancias,
evidencian su situacion financiera y el movimiento econémico comprendido entre
el Iro. de enero y el 31 de diciembre del 2017.

De acuerdo a los resultados presentados en el gjercicio econdmico 2017 las ventas
anuales fueron de US$ 1'613.323,63; las mismas que son consideradas como
razonables, tomando en cuenta que en el afio 2016 la industria del turismo en
general se encontraba recuperandose.

Situacién financiera durante el ejercicio econémico 2017

Las ventas de la compailia durante el afio 2017 alcanzaron US$ 1'613.323,63
registrando un decremento del 1,47% con relacion al afio anterior.

En lo referente a los gastos administrativos y de ventas en el afio 2017 sumaron
USS$ 1°587,119.87 que representan el 98.37% del total de ventas.

Aspectos generales

6.1 Recomiendo a los sefiores socios, se adopten las medidas pertinentes mas
convenientes a los intereses de la Compaiiia para que en el afio 2018 se
pueda operar segin lo planificado en cumplimiento a los objetivos sociales.

Esta situacion demandard mayor esfuerzo de la administracion y de las
personas que laboran en la compafiia incluyendo el apoyo que presten los
socios para cumplir las politicas de gestion en beneficio de nuestros clientes,
ofreciendo mayor eficiencia y sobre todo un alto porcentaje de valor
agregado a los servicios que presta la empresa. En otras palabras la empresa
debe sacrificar sus beneficios econdmicos, en funcion de un posicionamiento
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cada vez mas firme y de prestigio profesional en ¢l mercado, con miras al
futuro hasta que la economia nacional y mundial se estabilice.

6.2 Entre las estrategias que la administracion propone para el afio 2018 estan:
Poner mayor énfasis en la venta del servicio.

Capacitacion al personal de la compaiiia en lo referente a atencion al cliente
y conocimiento de los servicios que ofrece la compaiiia a nivel nacional e
internacional.

Abrir nuevos destinos.
Apertura de nuevos mercados y clientes que aumente nuestra cartera.

6.3 Los registros contables con sus respectivos anexos y documentacion soporte,
se encuentran en las oficinas de la Compaiiia, a disposicion de los sefiores
socios, en caso de requerirlo.

En conclusion, duranie el afio 2017 Gentian Trails The Authentic Experience Cia. Lida.
presenta una utilidad razonable, tomando en cuenta la crisis mantenida durante los afios
desde el ano 2009 hasta el afio 2013 y la presentada a nivel nacional. La meta y objetivo
primordial para el afio 2018 es otorgar al consumidor mayor satisfaccion en el servicio
proporcionado y captar nuevos clientes en mercados europeos, americanos y
canadienses con el fin de mejorar los ingresos de la compaiiia y de esta forma beneficiar
tanto a los socios como a los empleados que laboran en la empresa.

Atentamente,

Srta. Eleonora Ortiz

Representante Legal

Gentian Trails

The Authentic Experience Cia. Ltda.
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