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De mi consideracion:

A continuacién me es grato presentar el informe sobre el desempefio de la empresa en el
afio 2011.

Durante ¢l afio 2011 la empresa realizé un gran esfuerzo por mantener los precios con el
fin de no perjudicar a sus clientes a pesar de la fuerte y permanente alza que tuvo el
algodon. La empresa apoya a los productores nacionales de tela y éstos se vieron
gravemente afectados por la escasez del algodon y evidente alza de los precios a nivel
mundial.

Adicionalmente, la adquisiciéon de otra de nuestras materias primas que es la fibra
derivada del petroleo se la realizo en uno de los picos mas altos de su precio. Esto por la
necesidad de adquirirla y la variacion de su precio que se mantenia siempre al alza.
Estos dos factores se ven reflejados en el balance.

Por otro lado se logré recuperar importantes clientes, quienes aportaron con su
confianza a nuestra calidad de trabajo para lograr ventas importantes que nos ayudaron
a apalear lo anteriormente expuesto.

El afio 2012 se trabajara fuerte con el fin de mantener nuestros clientes en base a los
indices de calidad y cumplimiento.
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