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INFORME DE GERENCIA A LOS SENORES ACCIONISTAS
DE LA COMPANIA TECCELLSA S.A. RESPECTO DEL
EJERCICIO ECONOMICO CORRESPONDIENTE AL 2008.

En este arfio 2008 tuvimos como empresa el desafio de ponernos a la
misma altura de grandes distribuidores establecidos varios afios en el
mercado, para ello con gran esfuerzo ampliamos nuestras lineas de
crédito a fin de poder operar mayores volumenes de negocio.

Este incremento de negocios lo llevamos a cabo mediante la
implementacién de nuevos locales en centros comerciales de Quito y
una mayor penetracion con distribuidores de prepago especialmente.

Creo que el staff administrativo y operacional ha sido garantia de
seguridad para el despegue comercial.

La gerencia ha puesto en practica variadas y novedosas maneras de
tener un personal comercial pujante y motivado, pero en esta area
todavia tenemos problemas de fidelidad, educacién y rotacion.

Vale la pena mencionar que la eliminacion del trabajo por horas y el
rosario de leyes creadas a partir de la asamblea constituyente de
Montecristi han vuelto mas complejo el poder arriesgar con nuevos
empleados, sin embargo de ello nuestra empresa incremento su plana
laboral directa en casi un 100%

A pesar de lo anterior hemos logrado ser considerados por la
operadora Otecel como un distribuidor de punta y ello nos ha merecido
la confianza de ser los operadores del Stand Movistar en la Feria
Compu por segundo afo consecutivo, ademas de habernos entregado
para operar un gran Centro de Atencién y Ventas al Cliente en un
importante centro comercial de Quito.
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Nuestro crecimiento ha ido de la mano con el permanente esfuerzo de
la operadora por estar a la vanguardia en promociones, calidad de
producto, imagen, servicio y apoyo a los canales de distribucién, lo
cual se lo agradecemos sobremanera.

En cuanto al entorno en que operamos, sigue siendo un medio de alta
desconfianza, prueba de ello la suspensién de créditos por parte del
sistema financiero, lo cual hace dificil que empresas que requieren de
permanentes financiamientos para operar, puedan salir adelante. Las
autoridades deben reorientar el manejo econémico y pasarlo de un
modelo que pretende dar bienestar mediante el gasto a ultranza a uno
que inicie por donde se genera el empleo.

Quito, 31 de diciembre de 2008

De los sefiores Accionistas,

uerrero Salazar.
GERENTE GENERAL
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