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Quito, 30 de Abril de 2007

INFORME DE GERENTE

Sefores
ACCIONISTAS
ESTRATEGIAS & MERCADO S. A.

De mi consideracion:

Dando cumplimiento a lo que dispone los Estatutos de la Compaiiia Estrategias
& Mercado S.A. - ESTRAMERCADO, presento a ustedes el siguiente informe
anual de actividades por el periodo terminado al 31 de diciembre de 2007.

1. GESTION ADMINISTRATIVA:

Con la finalidad de alcanzar un mejor posicionamiento y recuperacion del
mercado durante el aio 2.007 hemos logrado mejorar nuestra productividad
capacitando a nuestro personal en mision mediante cursos y seminarios
generando motivacion en el personal administrativo.

Es importante recalcar que durante el periodo 2007 se ha dado cumplimiento
de todas las obligaciones fiscales, patronales y societarias a las que esta
obligada la compaiiia.

2. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA
GENERAL:

En el periodo 2007 se dio cumplimiento a todas las disposiciones vy
recomendaciones emitidas por la Junta General.

3. METAS Y OBJETIVOS PROPUESTOS Y ALCANZADOS:

Entre las metas y objetivos propuestos para el ejercicio 2007, el cual fue el
segundo afio de ejercicio economico en el Ecuador, se cumplieron los siguientes
lineamientos:
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o Fortalecimiento del equipo administrativo, el cual dio como resultado el
mejoramiento de procesos.

e Se implementaron sistemas y procesos de calidad fortaleciendo el
servicio al cliente interno y externo, penetrando el mercado de manera
mas competitiva

s En el darea comercial se obtuvo resultados positivos, realizando gestiones
para la incorporacion de nuevas empresas al servicio de tercerizacion de
personal.

4. HECHOS EXTRAORDINARIOS PRODUCIDOS DURANTE EL
EJERCICIO:

La Compaiiia durante el periodo 2007 mantiene una serie de auditorias internas
por parte de nuestra casa Matriz y por parte de nuestros clientes, donde el
resultados de los informes han sido favorables.

5. SITUACION FINANCIERA:

La situacion economica y financiera de ESTRATEGIAS & MERCADO S. A,
refleja un proceso de crecimiento sostenido con relacion a los resultados del
periodo anterior, para lo cual esta Gerencia esta adoptando varias medidas con
la finalidad de conseguir nuevos clientes, ofrecer otros servicios, disponer de
recursos humanos altamente capacitados y motivados para brindar un mejor
servicio a los clientes y estar acorde con los nuevos cambios que se estan
presentando en la parte Laboral a nivel nacional segin nuevo mandato que se
esta promulgando en la Asamblea Constituyente.

6. RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL:

Para el nuevo periodo 2008 debemos considerar que la Asamblea Constituyente
emitird un nuevo mandato Laboral en el que la Compania se vera afectada y es
importante tomar decisiones para que nuestra operacion continte sin mayores
inconvenientes brindando seguridad a nuestros clientes presentando nuevas
alternativas en el servicio.

De la misma manera se solicita que nuestra Casa Matriz siga prestando la
misma colaboracion que lo ha realizado durante el afio 2007 aportando con
ideas importantes en el campo comercial y de mercadeo para mejorar cada dia.
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Finalmente quiero reconocer y agradecer la valiosa colaboracién de nuestro
personal administrativo y asesores, que durante el afo 2007 han demostrado
su apoyo y dedicacion, sin quienes no hubiese sido posible tener los resultados
presentados.

Atentamente,
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LOLA PATRICIA TOVAR GAMBOA
GERENTE GENERAL
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