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GINSBERG ECUADOR S.A.

INFORME DE LA GERENCIA GENERAL A LA JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS, REUNIDA EL DIA MIERCOLES 31 DE MARZO DEL 2010

Sefiores Accionistas:

A continuacion presento a ustedes el informe sobre los resultados y posicion financiera de
nuestra empresa al final del ejercicio economico 2009.

Al terminar el afio anterior nos propusimos incrementar las ventas en un cuarenta por
ciento, gracias a un gran esfuerzo de todos quienes conformamos la empresa, se ha logrado
llegar a un cumplir con un incremento en las ventas del treinta y seis por ciento,
adicionalmente se ha logrado una mayor productividad, mejor calidad en la elaboracién de
nuestros productos, lo que nos ha llevado a obtener la renovacion de la certificacion ISO
9001-2000, certificado de Buenas Practicas de Manufactura, certificaciones internacionales,
entre otras. El aporte que los accionistas realizaron los afios anteriores ha sido muy valioso
ya que gracias a este soporte econdmico la empresa ha podido continuar en su crecimiento
con la compra de nueva maquinaria y equipo con tecnologia de punta, ademas de la
adecuacion de modernas instalaciones. Cabe recalcar que en este afio los accionistas han
realizado un aporte para futuras capitalizaciones, lo cual fortalece la estructura econdmica
de la empresa. Se estdn negociando varios contratos con empresas farmacéuticas y
cosmetologicas, para realizar la manufactura de sus productos.

Por otro lado la rotacién de cartera en este afio es aiin mayor que en afios anteriores, razén
por la cual hemos podido cubrir a tiempo nuestras obligaciones con proveedores, tanto
nacionales como del exterior, y esto nos ha permitido ademas invertir en nueva maquinaria
y equipo, proyectando de esta manera una buena imagen dentro de la industria.

La expectativa para el siguiente ejercicio econdmico es incrementar las ventas por lo menos
en un 25%, ya que los productos que fabricamos se los realizan con los mas altos
estandares de calidad, y la mas moderna tecnologia en el area farmacéutica, lo cual pueden
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b) Auditorias constantes sobre la aplicacién manual de funciones y procedimientos.

¢) Implementacion de manuales y procedimientos de seleccion de personal.
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d) Implementar administracién por objetivos.

e) Plan de sugerencias para mejora continua de procesos.

f) Realizar mantenimiento preventivo de los equipos y maquinarias, evitando de esta
manera dafios que puedan retrazar las 6rdenes de produccion de nuestros clientes.

Atentamente,
_~Dr. Marco Serrano M.
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