SERVITELEFON S.A.

Quito, 3 de marzo del 2013

INFORME DE GERENCIA GENERAL DE
SERVITELEFON S.A. DEL
EJERCICIO ECONOMICO 2013

En cumplimiento a las disposiciones legales determinadas en la Ley de
Compadias y lo estsblecido en los estatutos de e Empresa, pongo a
consideracion de ustedes & informa cormespondiente al periodo terminado al 31
de diciembre del afo 2013, contenido en los siguientas &rminos:

1.- La Gerencia General durante el periodo en mencian ha cumplido con todas
las normas legales, estatuarias y reglamentanias establecdas en &l pais, tanto
an los aspectos tributarios determinados por el Servicio de Rentas Internas,
como de las emitidas por la Supenntendencia de Compafiias, a las cuales s
halla sujeto SERVITELEFON S A

2.- La Gerencia General ha cumplido con las resolucionas de la Junta General
de Accionistas efectuadas el ano 2013, [as cuales han sido en benaficio da la
compantia, y se han realizado dando cumplimiento a las normas emitidas por ta
Suparintendencia de Companias.

3.- He revisado la comespondancia, los hbros de actas de la Junta General da
Acclonistas, libro talonario, libro de acciones y accionislas, comprobantes y
ibrog: de contabilidad que se llevan y se mantienen de conformidad a las
disposiciones legales. Ademas, he revisado su exaclitud y conservacion
adecuada,

4.- Debo informar gque no conozco ninguna denuncia sobre llegalidades o
ncumplimiento de leyes por parte del personal administrative de
SERVITELEFON S A, durante el ejercicio econdmico 2013.

5- Los actvos fijos descntos en el Balance General, s& encuentran

debidamente resguardados, cumpliendo con el objetivo para el que fueron
adquiridos.

6.- He revisado en forma selectiva los diversos controles gue mantiena la
Compafiia para efecluar compras, venlas, inventarios, asi como loa
documentacion que amparan las operaciones efectuadas, los cuales permiten



un control interno razonable que no permile desviaciones importantes qua
afecten los resultados o posicidn financiera de la Compafiia.

7.-° He revisado los estados financieros mediante muestrec de cuentas
selaccionadas al azar, para lo cual he ulilizado normas de auditoria de general
aceptacidon, evidenciando gque las ofras presentadas en los libros contables
estan debidamente registradas. Por lo tanto se concluye que los Estados de
Situacion General y de Resullados, presenian raronablements en todos sus
aspacios significativos, la siluacdn financera de SERVITELEFON SA., asi
como los resullados de sus operaciones y los cambios en sSu posicion
financiera al 31 de diciembre del 2013, de conformidad con los principios de
contabilidad generalmente aceptados en el Ecuador,

8.- Finalmente, debo agradecer la colaboracion prestada por el Contador
General y demés personal administrativo de SERVITELEFON SA, al
proporcionarme toda la informacion requenda para cumplir mi labor de Gerente
General
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