INFORME DE GERENCIA

En cumplimiento a mi funcién como Gerente General de la Comparia de Seguridad Sistemas Digitales y Monitoreo
SEDYM CIA. LTDA., tengo a bien presentar e informar de manera especial las actividades que se han encaminado
durante el ejercicio econémico 2015:

ADMINISTRATIVAS

Las actividades administrativas de la compaiiia para el afio 2015 realizadas por mi persona se ha logrado gracias al
compromuso de nuestros equipos de trabajo, el buen rendimiento y desempefio que ellos ha demostrada en las
actividades encomendadas a cada uno de ellos, esto nos permutira en el futuro, proveer a nuestros clientes con
setvicios y productos de manera puntual y segura.

Cabe mencionar que el mercado de la seguridad privada y monitoreo ha evolucionado en estos tltimos afios, por lo
tanto, el reto contintia y debemos seguir trabajando cercanamente con nuestros clientes en el posicionamiento de
nuestros servicios y productos para asi poder alcanzar los objetivos establecidos.

FINANCIERAS

Como se ha podido constatar el resultado obtenido no fue el esperado, la capacidad de servicio se ha visto afectada
por Ia situacién econdmica que afronta el pais. Pero al trabajé realizado con colaboracion del 4rea financiera se
pudo llevar a cabo operaciones comerciales para mantener nuestra participacion de mercado, se ha logrado contar
con las instalaciones propias para la matriz de la compaiifa, equipos de cémputo y mobiliario para dar cumpliendo y
brindar a nuestros clientes una mejor atencion.

PRESTACION DE SERVICIOS

Durante el afio 2015 la compaiiia ha buscado promover la capacidad de innovacién, lderazgo y aprendizaje de
nuestro equipo de trabajo a fin de mantener un proceso de mejora continua. Este deseo de asumir nuevos retos ha
permitido que SEDYM CIA. LTDA. Haya firmado convenios de trabajo con instituciones del sector publico y
privado, y se mantenga satisfechos a nuestros chentes.

TRIBUTARIAS Y LABORALES

Las obligaciones tributarias de IVA, FUENTE, ANEXOS han sido cubiertas dentro de los plazos establecidos por
la ley, asi como las obligaciones laborales por APORTES, CONTRATOS, ACTAS y demds que se generan por el
personal, sujetindose a las normas legales establecidas en nuestro pais.

En conclusién, puedo sefialar que la Compaiifa dentro de un contexto de optimizacién de recursos ¥ una creciente
competencia, debe seguir trabajando para alcanzar las metas propuestas y el compromiso de implementar con aun
mids fuerza iniciativas que nos permitan lograrlo.

Agradeciéndoles la confianza que tuvieron al designarme como Gerente de la compafiia, me reitero a su entera
disposicion para aportarles cualquier informacién adicional que ustedes consideren necesaria en relacién al informe

que someto a su consideracion,
Otavalo, 19 de marzo del 2016.

Atentamente,

' latvd
Lac. Robert Fernando Cadena Carvajal

GERENTE GENERALSEDYM CIA. LTDA.



