Infarme de Gerencia de la compafia Interdeco Negocios y Desarrollo Internacional Cla, Lida.
QOuits, 17 de Marzo de 2017

Seflores Acclonlstas
INTERDECD CIA. LTDA.
Presente.-

El afio 2016 presentd nuevo retos en el aprendizaje del mercado por internet que es el
modelo actual de comercialimacion de Lead Adventures y enfrentados a un nuevo reto que es
la comercializaccon de servicios de asistencia al vizsjiero en el exterior,

Cumpliendo con 3 disposiciones de la Ley de Compafias, en mi calidad de Gerente General
ponge & su consideracion el Informe de la Gestidn realizada por la Administraclén de
INTERDECO CQ1A. LTDAL, durante el ejercicio econdomico 2016.

Cumplimients de Objetivos previstos:

Consdero gue el afio. 2006 se constituyd &n un afio de grandes retos para el pais, originados
por la caida del precio del petrdles, el fortalecimienta del didlar en el mercada internacional,
afectando las fuentes de ingresos presupuestadas para el 2016 y el comercio exterior; otro
factor importante a conslderarse es la implementacion y cumplimiento de leyes, reglamentos a
nivel empresarial y Estatal. Factor que ha provocado que el gobierno cambie parte de su
estrabegla econdmica para enfrentar dichos retos.

El 2016 fue un afo en donde sa fnicid una linea de servicios adjunta a los programas para &l
extranjero y nacional, la misma que consiste en el serdcios de comercializacidn de aslstencla al
viajero en el exterior, mejorando la vision de los clientes y produciendo como inicio un indice
de ventas v liquidez no muy representativo para la compafiia.

Con la finalidad de lograr que la empresa compla con su condicion de ser autbsustentable y
eficientes, ¢ ha dado énfasis 3 mejorar |05 procesos del drea de Marketing ¥ Ventas,
mejorando |z estrueciurs de nuestros sitios web v canales de venta,

Aprovecho para aclarar a los acclonistas y autoridades que: Interdeco Cia. Ltda. comercializa
servicios de asistencia al vizjero en el exterior, esto no constituye un seguro médico, ni de
medicing prepagada, nl products o servicho de aseguradaras,

Finalmente debido 3 la dituacidn econdmica del pais; tuwimos gue asumir despidos con
suntuosas liguidaciones, gue han afectado la rentabilidad.

Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General de Socios:

Cabe indicar que durante el ejercicio econdmico 2016 se ha dado cumplimients a las normas
legales, estatuarias v reglamentarias, al igual que @ las resoluciones de la Jlunta General de
Accionistas.

De la misma forma se ha verificado que |a correspondencia y los libros sociales de la compafisa
se conservan de conformidad con las pertinentes disposiciones legales v reglamentarias.

Los procedimientos de control interno establecidos han mejorado, lo que ha permitido
rmantener un control mas exhaustivo de los recursos de la empresa,




Situacion Administrativa, Laboral y Legal:

En fa bisgueda de una eficiente, oportuna vy sobre todo atendion persenalizada a los clientas,
e orientd. ¥ capacito 3 los empleados en teécnicas de merketing v ventas, alcanzando
resultados positivos en las actividades asignadas, gestion monitoreada por el drea de Talento
Humane.

Se procedio al pago de impuwestos ¥ tasas que gravan las actividades financieras y comerciabes,
asi cumpliendo a cabalidad las disposiciones y obligaciones de las entidades gubsrnamentales.
Durante el afio 2016, se incrementd la ndmina de colaboradores para cubrir dreas on k3 nueva
linga de servicios,

Sttuacidn Financiera y Resultados anuales de la Compafila:

Para analizar la situacion financiera, su estructura, crecimiento, Inversidn v financdamiento de
los recursos, hemos tomadao en referencia la informacicn de balances del ejercicio fiscal 2018,
con €l siguiente resultado:

La compafiia prosentd utibdad contable por el valor de 5 17.095.08, con una Participacién a
Trabajadores del 15% por el valor de 2.564.26 USD v debido a gaskos no deducibles deal
efercicio contable, un valor de Impoesto 4 la Renta por Pagar por el valar de 5 444,70 USD,
Concluyo informando a todos ustedes, que el 2017 retomaremos la vision de ampliar puntos
de ventas para los senvitios que brinda la compafiia con el objetive de ser lideres en el
mercado, ¢l Gerente de la compaiia pone 3 consideracion lo manifestado ante |a junta la cual
se aprueba porunanimidad.

Recomendaciones a la Junta General:

Ponge 3 consideracidn el presente Informe gerencial v econdmico a todos los accionistas, v 2
tas entidades de control para los fines pertinentes.

Una ver méds mi gratitud v agradecimiento a todos los sefores socios por la permanente
confiania en esta gestion.

.-"".__
gfmfr Enrlque Tarres Rivera
Ci# 1711338580
Gerente
Interdeco Cia. Ltda.




