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Quito, 2 de Abril del 2008

Sefiores.

ACCIONISTAS DE FERPASYC CIA. LTDA. (CONEX LOGISTICS)
Presente.-

De mi consideracion.

Al finalizar el afio econémico del 2007, llevo a su conocimiento el informe de Gerencia
de de la empresa FERPASYC Cia. Ltda. (CONEX LOGlSTlCS) respectos al desarrollo

de las actividades realizadas y las proyecclones paga el proximo afio, que son de carécter
administrativo y financiero.

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS:

A la fecha, los procedimientos administrativos se encuentran claramente detallados, con
una estructura de asistencia como lo estrictamente necesario para impulsar el
desenvolvimiento normal de las actividades:con fas que estamos gestionando con una
asistencia administrativa de base, .en la que hasta el momento nos mantenemos al dia.
Manteniendo una politica desde el afio anterior de trabajo con pasantias de institutos que
ofertan a sus estudiantes para sus préettcas como apoyo adicional. Se pretende este afio
a partir del mes de mayo fortalecer nuestra fierza comercial, especialmente para lo que
significa la venta de productos y servicios enfocados al consumidor final uno a uno. Y
desde inicios del presente, la gerencia misma estd encargada del desarrollo y
negociacion en lo que hemos denomi’nado grandes superﬁcies y negocios grandes.

Para lo cual dentro de estos pnm‘ méses s¢ han logrado hacer los diversos tramites
necesarios para fortalecer las refa 85'con empresas principalmente del estado, para lo
cual es de conocimiento que la. %&tﬁ;amon posee un tratamiento administrativo interno
largo, a 16 que se ha concluido con resultados satisfactorios en relacion y conjuntamente
y de la mano con la planificacién comemal expuesta en meses anteriores.

Los aspectos contables seguiran mantenidos hasta estc afio desde una estructura externa,
lo que para el proximo afio esperamos que se traslade a una administracion interna pero
enfocada a mantener los actuales servicios desde un nivel externo auditor.

Se pretende dar la base para la contratacion este y el proximo afio de un sistema
informatico propio con proyeccion a un mediano y largo plazo en una administracion
bajo parametros de Balance Scord Card y una tecnologia CRM, siendo esta Gitima al
momento administrada por la empresa ZIMMERSOC Cia. Ltda., en relacién a una
alianza estratégica alcanzada desde finales del afio anterior, a la cual seguimos en
proceso de perfeccionamiento del apoyo en la gestion comercial.
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COMERCIALIZAC!ON. VENTAS Y PROYECCIONES.

Gracias a la experiencia alcanzada el afio 2007, hemos logrado asentar las bases reales
del negocio propiamente dicho, mudando periédicamente a lograr negocios que
beneficien a todos los que pertenecemos a la empresa, la misma que el afio anterior nos
present6 réditos propios la generacion real de negocios. Por lo que iremos mencionando
por lineas actualmente fijas y desarrolladas.

LINEAS MAYORES:

1. DISTRIBUCION DE" CALZADO Y ASESORIAS CONTABLES Y
ESTRATEGICAS. .

a. Al momento nuestras lineas de calzado institucional se encuentran
listas para la comercializacién lanzando la COLECCION 2008
justamente a mediados del presente mes, al igual que con una
empresa de vestimenta institucional confiable y profesional llamada.

i. Se ha localizado un vendedor FREE LANS, para que se
encargue de la visita institucional fuera de la ciudad de Quito,
mercado al que no podiamos enfocarnos antes, por nuestra
estructura todavia. msuﬁmnie

ii. Se ha logrado contactar’un distribuidor exclusivo para
Esmeraldas, para empresas, hospitales, etc, que nos permitan
cerrar negocios en esas plazas. Con el cual ya se ha
presentado cotizaciones para la empresa Eléctrica de
Esmeraldas en algunas lineas, a la cual estamos a la espera de
una:- resgwsta, principalmente para calzado en botas

¢ 2s en nimero de 250 y carteras en niimero de 50,

2:otros productos de vestimenta.

iii. Con nuestro-aleado estratégico en la elaboracion de carteras,
MAYORPIEL, deseamos colocar de manera conjunta en su
plata.fomza comercial, ya establecida con clientes como Casa
Tossy, a los que se les entrega penodlcamente montos altos
de mercaderia en carteras' y otros, el mismo que posee un
almacén en un muy biien ‘sector de la ciudad siendo este la
avenida Amazonas frente a la bolsa de valores de Quito.

iv. Se ha desplegado los contactos directos desde mi propia
gestion con el Municipio de Quito, Cuerpo de Ingenieros del
Ejército y Holdin Dine, previo venta de un producto de la
linea one to one en relacion a un dispensador en venta
efectiva, y con el Hospital Voz Adndes.

v. Por medio y apoyo de los contactos de ZIMMERSOC Cia.
Ltda. Al tener familiares de alto rango en diversas entidades
estamos penetrando en HOLDIN DINE (Contacto en
Secretaria de Presidencia), BANCO DEL PICHINCHA
(Contacto en Vicepresidencia administrativa y financiera).
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Ministerio de Gobierno, el cual es un contacto comercial al
que se esta cerrando-un negocio de la linea de dispensadores.

vi. Por altimo El Colegio San Camilo, con el cual trabajamos el
afio anterior un contrato de 450 pares de zapatos y que se
replicard y aumentara para el presente afio.

b. El dia miércoles 2 de abril fue aprobado la comercializacion de los
servicios de asesoria en el mercado de san Francisco y actualmente
me encuentro ya haciendo las gestiones para que se pueda
comercializar también el mercado de solanda. Se retraso al tiempo
estipulado en el presupuesto por motivos de los procedimientos
burocraticos del municipio, pero el plan sigue en marcha hasta
alcanzar el objetwo propuesto

LINEAS MENORES

2. SUMINISTROS DE OFICINA Y ONE TO ONE.

a. En la linea de suministros de oficina, los convenios con el Cuerpo de
Ingenieros del Ejército han dado muy buenos frutos y al momento ya
tenemos en cronograma’ la negociacion con la escuela Fraucklier,
contacto que se efectud el afio.pasado para comercializar las listas de
utiles. En relacion a otro cliente que es el Instituto Harvard, la altima
venta se la realizé en el'mes.de marzo a los inicios pero y todo indica
que seguimos siendo sus proveedores.

b. La linea ONE TO ONE, con el producto de dispensadores de agua,
no ha producido los resultados esperados, ya que la competencia esta
en las mismas. en’ipresas que distribuyen el agua, y el altimo vendedor
que tuvimos se nos llevé la competencia. Por lo que las ultimas
decisiones en relacion a este tema son las siguientes:

i. A parti del mes de junio cuando las lineas mayores hayan
sppg _continuar el impulso de colocacion de
dls;ienéﬂm‘es de agua.

il. Conseguir un nuevo vendedpr hasta mediados de mayo-que se
encargue de estas lineas menores.

iii. Potencializar fa venta el producto nuevo de docenas de tacos
de madera. 1a vltima alianza con la empresa PIELTORINO, el
mismo desde’ que la thaquinaria para la produccion en masa
esté en la empresa, ya que las pruebas fueron realizadas con
éxito y el mercado no tiene proveedor a Distribuidoras de
calzado, empresas de calzado, etc. etc.

iv. Mantener los niveles de exigencia al vendedor, los cuales
llegaron a 12 visitas diarias, se perfeccionaron en visitas al
frio y su enfoque para sacar citas fue llevado de forma
ordenada y profesional. Lo que no se pudo verificar es la
eficacia ya que el vendedor estuvo dos meses y la
competencia se lo lleyd.
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PROYECCIONES PARA EL ANO 2007.

Adn cuando los rangos de ventas no van a la par con el presupuesto, por los factores y
amenazas externas reales que implica poner en ejecucién los planes y programas,
todavia se mantienen el valor del ratio financiero a alcanzar este afio siendo $ 38464.60
de ingresos netos para la empresa FERPASYC Cia. Ltda. (CONEX LOGISTICS), ya
que quien marca las pautas reales de este presupuestos son las lineas mayores, las cuales
estan en ejecucion y hasta en proceso de cierre de negociaciones, asi como los retrasos

ocasionados por externos en el municipio, poseen ya de antemano un colchén en tiempo
hasta finalizar el afio.

La lineas menores, poseen un aporte menor al presupuesto, y lamentablemente el
producto de los dispensadores no ha generado lo esperado, no por falta de gestion sino
por factores externos, muchas dificiles de controlar por nosotros mismo. Tomando en
cuenta que no solo el precio influye en la decision de compra del consumidor, sino
también la calidad, presentacion garantia a lo que respecta el producto. El mercado es
muy competitivo y la promocién en el, one to one, es un proceso que lleva algunos
meses, para que surta efecto.

icio Alarcon. Mst.
rente Comercial
FERPASYC Cia. Ltda..

patricio.alarcon@ferpasyc.com
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