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Q{ito DM, Abril 20 del 2010.
Sefiores Accionistas:

BESTOFFICE SOLUTION CIA. LTDA. Durante el afio 2009, es
lamentable presentar balances con pérdida por el valor de $45.182,28
relacionadas directamente con la sustraccion de mercaderia en las bodegas,
el robo total de la carga proveniente de Argentina del proveedor Katun y
los profundos cambios en el escenario economico de nuestro pais.

Pongo a su consideracion el detalle de ingresos y gastos en los que ha
incurrido durante el ejercicio contable 2009.

DETALLE VALORES PORCENTAJE

INGRESOS NETOS 540.286,90 100%

COSTO DE VENTAS 399.741,80 73.98%

GASTOS

ADMINISTRATIVOS 107.276,31 19.86%

GASTOS VENTAS 68.236,21 12.63% )

SUpERJNTEgl;f;J‘F"*i

GASTOS FINANCIEROS 10.495,04 1.94% | DECOMPS
27 ABR. 202

OTROS GASTOS 1.397,51 0,26% OPERADC.

QUITE*
PERDIDA DEL
EJERCICIO 45.182,28 -8.67%
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Lastimosamente debido a una falta de control en los inventarios se detecto
la pérdida de producto en bodega y en la aduana, optando como solucién
la contratacion de un bodeguero y de la empresa Superajusta (verificadores
de mercancia en la CAE). En lo referente a cartera el control permiti6
optimizar la liquidez de la empresa.

Sefiores Accionistas pongo a su cosideracion los Balances Generales y
Pérdidas y Ganancias, y me comprometo a implantar una mejora continua.

Atentamente,

Santiago Zurita
GERENTE.
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