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DIRIGIDO A LOS SENORES ACCIONISTAS

A través de este documento, presento el informe correspondiente al epercicio fiscal
del afic 2016, basado en los sigulentes aspectos:

1. ACTIVIDADES EMPRESARIALES

Durante o afo que nos corresponde analizar, la sctividad de In Empresa se ha
dessrrodlado de uns maners poco frecoente, con alfunas alteracisnes en su
planificacidn v resultados que no se enmarcan dentro de las proyecciones histéricas
de los Uitimog afios

Para iniclar el afio 2016, hablamos venido de una etapa de inestabillidad de
ocupucion, producto de la amenaza de erupcidn del Voloin Cotopaxi. Sin embargo,
para inicics del afo que analizamos, las caldas de reservad se agudizaron adn mdbs,
producto de |s amenazs del fentmeno del Nifio v sobre wdo la epldemia del Zica,
Estus dos hechos produjeron una baja de al menos el 7% en ¢f porcentaje de arribos
de pasajeros 2 Galdpagos Ademas, el impacto del terremoto dad 16 de abril afecrd la
reserva de pasaferos 4 las islas, Segan @ Informe Anual del Observatorio de Turizsmo
de Galipagos en su parte medular dice: "El afio 2006 tuvo varios factores que
pueden estar relacionados a la caida de visitantes a Galapagos. Durante abeil
2016, mes del terremoto en la costa ecuatoriana s¢ registrd una calda de
demanda de -15%, Historicamente osta caida solo se habia visto en ol primer
semesire de 2009 [margo) provocada posiblemente por la recesion
economica de la época. Dtros periodos de caldas relevantes para el turismo de
Galdpagos fueron las del afo 2012 probablemiente relaclonadas a la
eliminacion del subsidlo de combustibles agrons.”

Otre de los foctores que agudizen ain mis, a la operacidn de Cruceros Navegahles,
es &l hecho del cambilo de gusios e interds de los visitantes, para realizas 1o tour &

ias islan. Durante la Gitima década, =l mayor interés del visitante s¢ ha direccionada
al concepto de “nuevas modalidades” autorizadas por las diferentes autoridades, en
donde actividades como lsland Hopping y el turlsmo de base local desarrolladas
desde o3 centros poblados, han ocupado la mayor tasa de crecimienio y de
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visitantes, desplazando 3 loa barcos de ocrucero & una proporcifin del merncsdo del
12%. segin el mismo informe de! Observatorio de Turismo de Galdpagos,

Durante el afio que analizamos, hemos seguido trabajando para que el servicio gue
s¢ afrece a bordo de nuestras embarcaciones sea de la mejor calidad.

En abril 15, |a Empresa puso en operacibn su nuevo yate el Catamardn TIP-TOP |1, e
cual reemplaza al antiguo monocasco TIP-TOP [, sinkestrado en abril 2015, Luego
de un afio aproximadamente de mucho esfuerzo, trabajo ¢ Inversidn econdmica, s
logrd plasmar este objetivo.

Durante & afio 2016, se realizd & digue bi anual del Yate TIP-TOP 111, en la ciudad
de Guayaguil, en el Astillero Pesca Polaris, en el Guasmo Norte: desde &l 10 de
Agosto hasta el 28 de Septiembre. Entre los principales trabajos que se realizaron
en & barco, estan la revision total del casco, sandblasting v limpieza del mismo,
pintura, rewision de sistema de propulsidn ¥ gobierno; cambio de proteccidn
catbdica, pinturs de superestructura, mantenimiento de cabinas, lacado, cambio de

affombras, mantenimiento de pisos y cublertas exteriores, re tapizado de saldn,
mantenimiento de sofis y sillones, revision de sisbemas de gasfiteria, electricidad,

alre acondicionada v |2 instalackdn de nuevas unidades de aire acondicionado gn las

cabinas superiofes, inferiores, capitin y tripulacidn. Construccidn de una nueva
cubrierta de sol protegids con techo de fibra de vidrio.

Durante el afo gque culmina, hemos seguldo trabajade intensamente en lo
corréspondients al SART v la Salud Ocupacional, estas tareas se realizan con la
asistencla del médieo ocupacional Dr. Paco Canelos ¥ &n la parte del Sistema y
valoracion de riesgos de trabajo el seftor juan Carlos Canelos.

En la parte el [SM continuamos siendo asistidos por el capitdn Ramire Burgos,
quien viene desempefiando esta funcids a cabalidad y sobre todo con la puntuakidad
que sc requiere, pars mantener al dia la documentacion de Pos yates con la
autoridad maritima

Al igual que en afios pasados, la Empresa Rolf Wittmer Torismo Galapagos Cla. Lida,
y la fundacién Rolf Wittmer, homenajearon a los nifles de la Escueia Fiscal Mixta
Amazonas, en la isla Floreana, con un emotivo aclo realizado el dia 15 de diciembre,
junto con toda 3 poblacidn de La isla

2, DETALLE DE VENTAS Y GASTOS DEL EJERCICIO 2015

Lutgo de lss andlisis realizados respectn de las reservas y los diferentes
inconvententes tenldos en este afko, pura una operacién regular de los yates TIP-
TOR IL 11 IV; los resultados obtenidos en ventas tntales genersdas por la Empresa,
{legaron 2 la sums de USS 3'728.729,71
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Durante e ejerciclo que wstamos snalizando, las ventas de los tres yares se
desglosan de la siguionte manera:

+ TIP-TOPII Us$ 1.018.082.42
« TIP-TOP Il UsS 1'190.560,96
« TIP-TOP Iv USH 144062503
¢ DOTROSINGRESOS USS 71460.50

Comparando con las ventas del afio 2015, én el aflo 2016 se generd un 3% mis de
vientas en la operacian de los tres vates,

Por la lado de los costos, el total del valor invertido en la operacidn v administracion
de la Empresa, suman USS 3" 749.874,81

3. PROFUESTAS PARA EL ARO 2017

51 bien la Empresa mantiens los mismaos niveles de resgrvaciones v bloquens que en
ios aftos anteriores, esperamos qgue durante la operacion del afio 2017, no e
produzcan tantas cancelaciones como hemos venido obdenicndo en los diimos dod
anos

Por el lado de los costos, hay que seguir trabajando, como todos estos ahos
anteriores, on optimicar los oostos ¥ un estricto contral de gastol, sin disminuir ia
calidad en ol servicio, Los dos factores de mayor incidencia en nuestros costos son
el combustible v o Liboral, los cuales afectan notablemente a la operacidn

Finalment#, para concluir este informe, expreso mi agradecimiento & todos los
empleados v colaboradores de ROLF WITTMER TURISMO GALAPAGOS, por su
ayuda én la congecuckon de los resultados oblenidoy

Un especial reconocimiento y agradecimiento a Chartes Wittmer, por su entrega y
sacrificio en la gestién de la operacion en Peerto Ayora

A todos los accionlstas muchas gracias por la conflanza depositada en mi
responsabild ad

Atentamentes, ;

GERENTE GENERAL




