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DIRIGIDO A LOS SENORES ACCIONISTAS

A través de este documento, presento el Informe correspondiente al ejercicio fiscal
ded afio 2015, basade en los sigulentes términos:

1. ACTIVIDADES EMPRESARIALES

Durante el afio que nos corresponde analizar, la actividad de la Empresa se ha
desarrollado dentro de lo planificado, salvo el caso del TIP TOP Il el cual se
anallzara muis adelante.

Hemos seguido trabajando para que el servicio que se ofrece a bordo de nuestras
embarcacienes sea de la mejor calidad.

Durante el afo 2015, se realizd el digue bi anual del Yate TIP-TOP 1V, en la ciudad de
Guayaguil, en el Astillero 5Star Service en el Guasmo Norte; desde el 10 de Agosto
hasta el 25 de Septiembre. Entre los principales trabajos que se realizaron en el
barco, estan la revisidn total del casco, sandblasting y limpieza del mismo, pintura,
revisidn de sistema de propulsidn y gobierno; cambio de proteccion catddica,
pintura de superestructura, mantenimiento de cabinas, lacado, cambilo de
aifombras, mantenimiento de pisos ¥ cubiertas exterlores, re tapizado de saldn,
mantenimiento de sofis y sillones, revisién de sistemas de gasfiteria, electricidad,
aire acondicionado y la instalacion de nuevas unidades de alre acondicionado en las
cabinas superiores, capitan y tripulacion

Durante el afio que culmina, hemos seguido trabajade intensamente en lo
correspondiente al SART y la Salud Ocupacional, estas tareas se realizan con la
asistencia del médico ocupacional Dr. Paco Canelos y en la parte del Sistema y
valoracidn de riesgos de trabajo el sefior Juan Carlos Canefos.

En la parte del ISM continuamos siendo asistidos por el capitan Ramiro Burgos,
guicn viene desempefianda esta funcidn a cabalidad y sobre todo con la puntualidad
gue se requiere, para mantener al dia la documentacidn de los yates con la
autoridad maritima.
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Para Rolf Wittmer Turismo Galapagoes Cla. Lida, € afie 2015 probablemente sea
una de los mas durps gue ha tenido que afrontar. El 24 de abril & Yate TIP-TOP [1
encalld en el lugar conocido como el Sartén, antes de arribar a Tortuga Bay, en la
isla Santa Cruz. El sinlestro fue calificado por parte de |la compafila de seguros como
pérdida total, debiendo la Empresa afrontar la reabicacidn de pasajeras, cancelacion
de cruceros v sobre todo renegociacion de contratos con sus clientes

Al igual que en afios pasados, la Empresa Rolf Wittmer Turismo Galdpagos Cla. Ltda,
v la fundacidn Rolf Wittmer, homenajearon a los nifios de la Escuela Fiscal Mixta
Amazonas, en la isla Floreana, con un emotivo acto realizado el dia 29 de diclembre,
junto con toda la poblacidn de la islha.

2. DETALLE DE VENTAS Y GASTOS DEL EJERCICIO 2015

L& operacién de los yates TIP-TOP M1 y TIP-TOP IV, se realizé dentro lo programado
para el afo que estamas analizando, con excepcion del yate TIP-TOP 11, caso que va
s¢ explict antes. Las ventas totales generadas por la Empress, en la operaciin de
nuestros tres yates, llegaron a la suma de US% 3'637.987,.30

Durante el ejercicio que estamos analizando, las ventas de los tres yates se
desglosan de la siguiente manera:

« TIP-TOPII Uss 51481426
« TIP-TOPII L53 1'658.193,64
« TIP-TOP Y US3 1'415.175,42

OTROS INGRESOS US§  49.803,98

Comparands< con las ventas del afto 2014, en el afo 2015 se genero el 208 menos
de ventas en la operacién de los tres yates.

Por la lado de los costos, el total del valor invertido en |a operacion ¥ administracién
de la Empresa, suman USS 3°469.876,98

3. PROPUESTAS PARA EL ANO 2016

51 bien la Empresa mantiene los mismos niveles de reservaciones v bloqueos que en
los aflos anteriores, esperamas gue durante la operacton del afie 2016, no se
produzcan tantas cancelaciones coma hemos venido obteniendo en los dltimos dos
anos




HDLF WITTMER

TOF FLEET» QALAPAGDOS

Otro de los objetivos trazados para €l afho 2016, es la puesta en opseracion del nuevo
vate, que vendra a reemplazar la operacion del yate accldentade. Para el efecto, en
el mes de septiembre se adquirit en la ciudad de Panamd, un vate gque cumple con
las facilidades, para gue esta embarcacidn pueda reemplazar al Yate siniestrado ol
&4 de abril en Tortuga Bay

Como s manifestd antertormente, el afio 2015 fue uno de los mas duros que hemos
debido afrontar como Empresa, tomando en cuenta gue nuestra infrasstructursg #4ta
disefada para |3 operacidn tres embarcaciones. Con @ sinlestro del yate, nos fue
imposible reducir mochos de los costos que se Invierten en la operacion; situacion
gue nok Hlewo & costear estod con a8 ingresos de solo dos embarca<iones,

Por el lado de los costos, hay que seguir trabajando, como todos estos ahos
anteriores, en optimizar los costos v un estricto control de gastos, sin disminuir la

calidad en el servicio. Lod dot actores de mayor incldencla en nuesiros costos son
el combustible y o laboral, los cuales afectan notablemente a la operacibn

Finalmente, para concluir este informe, expreso mi agradecimiento a todos los
empleades y colaboradores de ROLF WITTMER TURISMO GALAPAGOS, por su

ayuda en la consecucidn de los resultados obtenidos,

Un especial reconocimiento y agradecimiento a Charles Wittmer, por su entrega y
sacrificio en la gestion de la operacién en Puerto Ayora,

A todo: lof acclonistas muchas gracias por la confianza depositads &n mi
respiniati lidad

Atentamen be,
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