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I N F O R M E D E L A B O R E S CO R R E S P O N D I E N T E A L AÑO 2 0 1 6  
G E R E N C I A I N D U S T R I A FARMACÉUTI CA I N D U F A R CI A . LTD A. 

Señores socios:  

DR. CARLOS ALBERTO SO RI A P. 
D R. HERNÁN RAÚL D EL CAST I LLO G. 

Cumpliendo con ios estatutos y con las obligaciones que se derivan de m i calidad de Gerente 
General y Representante Legal de la compañía, presento a ustedes el inform e de m i gestión 
correspondiente al año 2.016, a f in de que la misma sea considerada y aprobada por ustedes. 

Puedo mencionar los siguientes aspectos relevantes:  

PLANTA F I S I CA : 

Con la finalidad de cum plir con ios estándares de Buenas Prácticas de Manufactura, en este año 
se cont inuaron realizando mejoras en las áreas de producción tales como colocación de claraboyas 
en los techos de las áreas de ebquetado y empaque con lo cual se mejoró sustancialmente la 
iluminación, cambio de puerta de acceso al área de inyectables, pintura de piso y paredes del área 
estéril,  orden y limpieza de las bodegas, señalétíca. 

PROD U CCI ON : 

En el t ranscurso del año 2016 hemos t rabajado en la implementación de los procesos y revisión 
de estándares de BPM'S, cumpliendo con el objet ivo planteado. En el mes de octubre obtuvim os 
el Cert ificado provisional de Buenas Prácticas de Manufactura por parte de Agrocalidad. En este 
año debemos obtener el cert ificado definit ivo, por lo que estamos coordinando las acciones 
respect ivas, especialmente en el requisito pendiente que es ia obtención de (a licencia de Medio 
Ambiente cuyo trámite ha sufr ido demoras por temas burocráticos. 

Se ha cumplido con e!  objet ivo de capacitar a los empleados de planta en todos los procesos 
product ivos, en los tem as relacionados con Seguridad y Salud Ocupacional y Gestión de la 
Calidad, para lo cual se prepararon charlas y talleres en los primeros meses del año. 

VEN TAS: 

Las ventas han sido coordinadas por el Departamento de Ventas, conjuntam ente con los 
dist r ibuidores. Cont inuamos este año con la misma cartera de productos y seguímos 
enfocándonos en el área ganadera. En el año 2016 continuó la recesión económica del país, 
debido a la baja de los precios del petróleo, esto sigue influyendo en la contracción del mercado y 
en la recuperación de cartera. 
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En este ejercicio económico hemos enfrentado los problemas con algunos dist r ibuidores, los 
mismos que no han cumplido las metas de ventas establecidas en los cont ratos y m ant ienen una 
im portante cartera vencida. Esto se ve reflejado en el balance con la disminución de las ventas 
comparadas con el año anterior. Desde el mes de agosto se tomó la decisión de lim itar los 
despachos hasta que se pongan al día en su pagos, lo cual también ocasionó disminución de los 
vo/úmenes de ventas de la empresa. A principios de diciembre se decidió dar por term inado el 
cont rato con ei dist r ibuidor de Guayaquil y se le notificó el respect ivo plazo para que liquide las 
cuentas pendientes. A la fecha está en curso una acción legal de cobranza en contra del 
mencionado dist r ibuidor, quien ha ofrecido realizar el pago de los valores adeudados mediante el 
t raspaso a favor de la empresa de un terreno ubicado en Guayaquil. También se llegó a un 
acuerdo de pagos con el dist r ibuidor de la zona cent ro. 

Aunque no se cumplió la meta de ventas esperada, hemos mantenido la participación en el 
mercado y el posicionamiento de la marca INDUFAR. En el nuevo año vamos a plantear nuevas 
est rategias de m arket ing, ventas y recuperación de cartera. 

Se sugiere desarrollar nuevos productos que perm itan captar nuevos nichos de mercado. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

COLABORAD ORES: 

Contamos con 16 colaboradores y cont inuarem os velando por su bienestar, capacitación y 
crecim iento personal dent ro de la empresa. 

Eí Dr. Raúl de!  Cast illo continúa a cargo de la coordinación del área de Producción;  eí Dr. Garios 
Soria a cargo del área técnica de Investigación y Desarrollo;  el Dr. Fausto Rodríguez ofrece sus 
servicios a t iem po completo como técnico responsable de nuestros productos. El área de ventas 
ha estado a m i cargo. 

LEGALES: 

Se ha cum plido con todas las obligaciones que determ ina la ley para el funcionam iento de la 
Compañía, lESS, SRI , Ministerio de Trabajo, Municipio de Quito, Ministerio de Ambiente, 
Superintendencia de Compañías, Agrocalidad, SETED, etc. 

Se continúa con el proceso legal de cobranza al dist r ibuidor que abandonó ía distribución de 
nuestros productos en el primer t r im est re del año. En el mes de sept iembre se inició el proceso 
de cobranza al dist r ibuidor de la zona cent ro del país. 

La compañía no ha incurr ido en incumplim ientos en materia de propiedad intelectual o derechos 
de autor. No tenemos ningún juicio planteado en nuestra cont ra. Cualquier novedad a este 
respecto, estaré gustoso de I nform ar a los señores socios cuando sea necesario. 

BALAN CE: 

El balance ha sido presentado a ustedes, para la respect iva revisión y aprobación. Esperamos la 
estabilización política para lograr la reactivación del mercado. Nuestra meta será mantener la 
calidad de nuest ros productos e incrementar la participación en el mercado nacional. 

MI SCELÁNEOS: 

Mi reconocim iento a ustedes est imados socios por la confianza depositada en m i gestión, a zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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nuestros dist r ibuidores, clientes, y a todo el personal de planta y adm inist rat ivo, por el apoyo 
brindado. Espero que cont inuemos t rabajando en equipo y la empresa logre un crecim iento 
mayor. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

At e n t a m e n t e , zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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