Quito, Abril 15 de 2012

Sefiores

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS 3
MEGA FERRETERIA Y MATERIALES DE CONSTRUCCION LUIS TUFINO S.A.
Presente.-

De mi consideracion:

| Tengo el agrado de presentar el informe de las actividades cumplidas en el ejercicio
econémico 2011.

Las empresas de hoy se enfrentan a un mundo cada vez mas competitivo, este
circunstancia innegable plantea un autentico y constante reto de superacién para las
organizaciones, y por ende para quienes la dirigen por lo que se exige desarrollar mayor
creatividad y aprovechar todos los recursos tanto internos como externos canalizandolos
para conseguir una ventaja competitiva idonea de la empresa, a fin de permanecer en el
mercado donde se desarrolla su accién.

La estrategia de la compaiiia representan las respuestas de la administracién a aspectos
tan importantes dirigidos a tener un desarrollo sustancial que le permita afianzarse para
cumplir con los objetivos.

En el ejercicio econémico 2011 no se han presentado hechos extraordinarios en el
ambito administrativo laboral y legal que puedan cambiar los objetivos empresariales o
alterar la situacion de la empresa.

La situacién financiera de la empresa consta en los correspondientes Estados
Financieros, en los cuales se observa el desenvolvimiento administrativo y financiero de
la empresa en el periodo econémico 2011.

La gerencia general conforme a disposiciones de la Junta General de Accionistas, y el
Directorio ejecuta la administracion de los recursos humanos, econdmicos, materlales Yy
bienes de la empresa cuidando siempre su buen uso y preservacxon en di
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Atentamente;

R ALEXANDRA AUCATOMA GUALOTO
GERENTE GENERAL



