INFORME DEL GERENTE GENERAL SOBRE EL ANO 2007 PARA LOS
ACCIONISTAS DE FIDELITY ASSISTANCE LTDA

Seiiores

Accionistas

FIDELITY ASSISTANCE LTDA
Ciudad

Sefiores Socios:

El afio 2007, se present6 lleno de sobresaltos y de proyectos que no fue posible concluir
aunque no han perdido vigencia y seguimos en el nuevo afio trabajando sobre ellos, pero
fue imposible cristalizarlos en este ejercicio.

Estos proyectos demandaron ademds de bastante tiempo, también importantes recursos
de la empresa dejédndola en algunos momentos iliquida, lo que impedia cumplir otros
COMpromisos.

Sin embargo se abrieron espacios para otras diferentes unidades de negocio, que poco a
poco estan dando resultados positivos.

Conozco que el resultado del afio fue negativo en materia financiera, pero,
personalmente fue positivo, pues se resolvieron impases de la mejor manera posible y se
logré dar una direccién diferente a los eventos contrarios a nuestra empresa.

Pongo a su consideraci6én una oportunidad adicional para Fidelity, solicito no desmayar

en cuanto a los tiempos de los resultados y empefiarnos en sacar adelante todos los
nuevos proyectos dentro del menor tiempo posible.

Como siempre agradezco su apoyo, confianza y la oportunidad de trabajar por un
horizonte comun.

Cordialmente,

wmmcuo:oom»
30 ABR, 2008
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