INFORME DEL GERENTE GENERAL

Quito, 16 de Abril del 2012

SENORES:
ACCIONISTAS DE LA COMPANIA CORPORACION STARS CORPSTARS S.A.

Estimados sefiores accionistas me complace poner en su conocimiento el informe de
Gerencia que estatutariamente me corresponde presentar en esta ocasion.

Las actividades de CORPSTARS S.A., en el afio 2011, sin ser las mejores han llegado
a ser bastante buenas, se logro mantener el promedio de ingresos que se venia
manteniendo en los ultimos afios, inclusive hubo una mejora en el nivel de ventas con
respecto al afio 2010

Se hicieron grandes esfuerzos para lograr que nuestros productos sigan teniendo la
acogida que siempre ha tenido a pesar de la gran competencia que existe en el mercado,
competencia que se hace cada vez mas fuerte debido a que las grandes cadenas
comerciales cada vez invierten mas dinero para mejorar sus ventas, algo que afecta
directamente a un mejor desarrollo de nuestras actividades.

A pesar de esto nuestra cadena FIVESTARS se mantiene a la vanguardia, dando
prioridad al servicio al cliente que brindamos y a la imagen comercial que proyectamos
que cada vez se estd metiendo mas en la retina de la gente, lo cual nos lleva a tener un
sitio dentro de la preferencia de la gente.

Con respecto a los Estados Financieros informo que reflejan la situacion real de la
empresa en el afio 2011. Que como se puede observar en los balances se mejoraron las
ventas con respecto al afio 2010, esperando mejorar el gasto en el cual incurre la
empresa para a su vez mejorar el resultado final de nuestra ejercicio econémico.

Igualmente la Contabilidad se encuentra totalmente respaldada en los documentos
pertinentes como son: Facturas, Ingresos, Egresos, es decir no existen cuentas que no

puedan ser justificados sus saldos por lo que sugiero sean aprobados los Estados
Financieros.

Cualquier informacion adicional que los socios consideren necesaria, estaré gustoso de

proporcionar. Sin otro particular, solicito que la Junta se sirva aprobar el informe a
ustedes expuesto.
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