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INFORME DEL GERENTE GENERAL PARA LA JUNTA GENERAL
ORDINARIA UNIVERSAL DE ACCIONISTAS DE FRENCH CONECTION
FRIES S.A. ANO 2010

Dando cumplimiento con las disposiciones emitidas por la SUPERINTENDENCIA DE
COMPANIAS, presento a continuacion el informe correspondiente a las actividades
financieras y administrativas desarrolladas durante el afio 2010.

En lo que al funcionamiento administrativo respecta, en el periodo econémico del afio
2010 la empresa ha operado bajo las normas legales y permisos vigentes de las
diferentes entidades de control. Adicionalmente ha cumplido con todas las obligaciones
tributarias ante el SRI y asi como también se encuentra al dia con las obligaciones ante
el IESS. En este periodo, la empresa cumpli6 con toda la documentacién legal exigida
por los entes gubernamentales.

Entre las diferentes actividades de mejoramiento continuo, la empresa ha realizado
diferentes cursos de capacitacién para el personal en ventas, talleres de servicio al
cliente, y motivacién con el fin de mantener el posicionamiento que nos ha
caracterizado en cuanto a calidad de producto como de servicio, ademés de incluir mas
variedad de productos para lograr un incremento de clientes y por ende de ventas

Finalmente, se adjunta al presente informe, el Balance General y Estado de Pérdidas y
Ganancias correspondientes al ejercicio econémico del afio 2010, en base a los registros
contables utilizados de acuerdo a las normas legales y/R@qcipios de Contabilidad
Generalmente Aceptados. Informe que se encuentra con
aun no son superiores a nuestros gastos
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