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Sefiores Socios
MONGE CEVALLOS Y CEVALLOS M. C. Y C. CIA. LTDA.
Ciudad.-

Esta Gerencia trabaj6 durante todo este afio con miras a alcanzar los objetivos y
recomendaciones de la Junta General de Socios. A pesar del esfuerzo y las medidas
restrictivas adoptadas para una reduccién importante de gastos, no se pudo cumplir con
la mayoria de las expectativas que teniamos planificado para este ejercicio.

Hemos dado cumplimiento con las indicaciones, proyecciones, sugerencias y
disposiciones emanadas por la Junta General en todos los aspectos, tanto Financieros,
Econ6émicos y Administrativos. En el local de Av. Amazonas y Santa Maria, bajaron
las ventas en $ 14.274.54, esto es un 4.22% con relacion al afio anterior y la operacion
del local en la Av. Brasil, en su segundo afio no logrd el nivel de ventas esperado,
disminuy6 en $ 19.944.30 esto es un 13.57% con relacion al afio anterior.

Se incrementaron los costos de materia prima e insumos, pero se mantuvo una excelente
calidad y precio en nuestros productos, por lo tanto nuestros objetivos fueron disminuir
los gastos y a pesar de las medidas adoptadas no se logr6 obtener un resultado favorable
y adecuado a las expectativas trazadas, obteniendo asi una pérdida anual de $ 13.366.98,
lo cual indica que tuvimos un afio dificil.

Como recomendaciones para mejorar los resultados en el afio 2011 sugiero, que ademas
de mantener nuestro sistema de “calidad total”, continuemos con el programa de
mejoramiento continuo, tengamos procedimientos adecuados y el personal entrenado
para mantener y mejorar la eficiencia, continuemos controlando los costos y gastos de
produccion y realicemos proyectos de promocion y publicidad para mejorar las ventas.

Atentamente

Maria De la Luz Monge Rivero
Gerenté
Monge Cevallos y Cevallos M. C. Y C. Ci




