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Durante el ejercicio 2012\a compañía ha buscado expandirsu cartera de clientes, manteniendo su línea en

comunicaciones, hemos tenido éxito al lograr clientes que al ser atendidos con esmero y profesionalismo nos

han permitido lograr buenas referencias, hemos logrado un pequeño segmento de personas naturales que

esperamos este nuevo año podamos consolidarlo aumentando ésa cartera en el ramo de partes y accesorios.

Nuestro principal cliente sigue representando un porcentaje importante en nuestros ingresos sin embargo el año

que termina hemos hecho avances considero significativos en expansión, un ob¡etivo que lo venimos trabajando

hace ya tres años y cada vez los resultados se evidencian en un incremento en ventas.

Para el año 2013 esperamos como siempre mejorar de hecho nuestras resultados y asi lo demuestran nuestras

cifras ya que hemos mantenido un crecimiento sostenido. Siempre esperamos que la situación genenal del país

sea favorable para nueva invensión que representara nuevos retos, clientes y posibilidades de negocios, que

favorecerán la generación de empleos.

Los resuftados del eiercicio 2012 han generado una utilidad gue se resumen en el siguiente cuadro:

INGRESOS

EGRESOS

UTILIDAD

Menos:

1 5% Participación Trabajadores

24% lmpuesto a la Renta

10% Reserva Legal

Utilidad a Disposición Accionistas

Al finalizar como siempre deseo renovar mi compromiso con la empresa, agradecer al personal y comprometer

todos a seguir trabajando para que esta empresa siga creciendo y consolidándose en el mercado,

Atentamente,

us$ 237.029.63

us$ 207.002.61

us$ 30.027.02

us$ 4.504.05

us$ 6.589.16

us$ 1.893.38

us$ 17.040.43

,r2]*^r
Santiago Reyes Rodríguez

PRESIDENTE EJECUTIVO

Quito, 29 Mazo de 2013

La Pinta 236 y Rábida, Edificio Alcatel-Lucent, PB- www.cineto.net Telf.:593 25100528 Quito - Ecuador


