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INFORME DE LA GERENCIA GENERAL A LA JUNTA DE SOCIOS DE LA 

COMPAÑÍA GLOBALTRONIC CIA. LTDA. 

1. La Compañía Globaltronic Cia. Ltda. durante el año 2019, trato de cumplir con los 

objetivos propuestos, buscando aumentar las ventas y compensar de alguna forma 

los problemas que se presentaron en los dos últimos años como son: el robo 

perpetrado por su ex empleado Jorge Luis Cuascota en el año 2016 y el Robo de un 

Contenedor completo de mercadería en el trayecto Guayaquil Quito, en el año 

2017. Lastimosamente a comienzos de septiembre 2018 se detectó un faltante de 

mercadería, comprobándose que tres empleados estaban involucrados en este robo. 

Se presento la denuncia en la Fiscalía, sin que hasta la Presente fecha la Fiscal 

encargada haya hecho ninguna acción y se tuvo que prescindir de los tres empleados 

sospechosos pagándoles la indemnización correspondiente. 

2. En el caso del robo perpetrado por el empleado Jorge Luis Cuascota, este hasta 

ahora no ha sido capturado. 

En el caso del robo del contenedor ni la Fiscalía de Mocache ni la Policía de 

Quevedo han hecho algo para que se pueda recuperar la mercadería, la cual en el 

año 2019 ha seguido siendo vendida descaradamente en todo el país. Esto nos ha 

perjudicado mucho, pues las ventas han caído alrededor del 40%, pues los clientes 

sin ningún reparo prefieren comprar lo robado, que lo adquieren sin factura. 

La mercadería robada por los tres empleados, que fue descubierta en septiembre 

2018 igualmente ha sido vendida Desgraciadamente las autoridades han permitido 

que continuamente seamos perjudicados 

En definitiva, estos últimos tres años han sido muy malos para la empresa que ha 

logrado sobrevivir con mucho esfuerzo por mercadería que nos entregaron desde 

Panamá a crédito y desde China con facilidades, que parte han sido pagados en 2018 

y que también se siguieron pagando el 2019 y se continuaran pagando en el 2020. 

3.- Se requiere realizar un análisis del inventario de productos ya que existen muchas 

referencias que no se han vendido por muchísimo tiempo e incluso muchas de ellas 

ya no se encuentran en perfecto estado, como es el caso de moquetas, algunos 

modelos de alarmas, luces de xenón, sensores de reversa en mal estado.
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4.- Las cuentas por cobrar deben ser revisadas a fondo, pues existen clientes que se 

encuentran morosos por mucho tiempo, como es el caso de dos clientes, que deben 

por 3 años el uno 7 mil y el otro por más de 2 años, cerca de 39 mil. . 

5.- A pesar de lo indicado no se ha tenido perdida este año, se han reducido al máximo 

los gastos. 

Las utilidades de los años an 

todavía significativo. 

Al momento el principal problema es la falta de ventas por la competencia que nos 

hacen los ladrones con nuestros productos y nuestra propia marca, el ningún apoyo de 

las autoridades y ei desieai proceder de muchos clientes que compran lo robado 
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Quito, 10 de marzo de 2019. 

Atentamente, 
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Ángelá Magdalena Suarez L 

GERENTE GENERAL


