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Quito, 27 de Abril del 2010

Seiiores

ACCIONISTAS DE HORMISUELOS CIA LTDA
Presente.-

Senores Accionistas:

Cumpliendo con lo que estipula el Articulo 19 de la Constituciéon de la Compafia, me
dirfjo a Ustedes para presentar el informe anual de actividades por el periodo
terminado al 31 de diciembre de 2009.

1.- ANTECEDENTES

La compaiiia se constituyo el 29 de julio de 2005, conformada por tres accionistas, con
un capital de USD $400,00; empezd sus actividades como tal el 1 de febrero de 2006.
Ha ido evolucionado que pese a fuerte competencia ha logrado incursionar con
nuevos servicios satisfaciendo en gran parte las nuevas exigencias del mercado.

2.- OBJETIVOS PROPUESTOS Y ALCANZADOS

Dentro de los objetivos propuestos en el aiic 2009, el mds importante es que la

empresa mantenga un crecimiento en el giro normal de sus actividades. Al 31 de

diciembre de 2009, con el esfuerzo desplegado de quienes la conforman

HORMISUELOS CIA LTDA se consiguieron importantes metas:

= Extendimos nuestros servicios a nuevas provincias del pais, abriendo nuevos
mercados en los cuales nos hemos desemperiado con excelencia.

Adgquirimos nueva maquinaria para el drea de los pisos industriales que han sido el

ingreso mas fuerte dentro de nuestro movimiento financiero.

Dentro de los servicios de laboratorio de Control de Calidad de Materiales de

Construccién se adqg Una nueva maquinaria con la cual podemos ofertar este

servicio para proyectos fuera de la ciudad de Quito.

Contamos con el suficiente personal capacitado y con experiencia, para realizar

nuestro tfrabajo a cabalidad tanto en el drea de pisos como en el laboratorio de

Control de Calidad de Materiales de Construccién

3.- HECHOS EXTRAORDINARIOS ADMINISTRATIVO Y LABORAL

Durante en el 2009, nos encontramos con circunstancias no favorables, | ,
llevaron que en este afo exista una pérdida en el ejercicio, tales como: '
= Gastos excesivos al instalar una nueva sucursal, que al no haber tenido un e Tudo

de mercado con anticipacién, del cual no se obtuvo los resultados esperadgs pdl
la compania. m
Capacitacion y ensefianza de los servicios y labores de la compafia a un per]
que no satisfizo al nivel de la compania, abandonado asi sus puestos de trab

poco tiempo de trabajo, ocasionando perdida de dinero y de tiempo d
capacitadotes.
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El resultado de malos trabajos realizados en afios anteriores dieron como resultado,
el pago elevado en reparaciones de los mismos para no incurrir en disgustos con
nuestros clientes.

Al igual excesivos gastos en mantenimientos, y todas las consecuencias que
generan un accidente o el mal uso de los activos fijos de la compadia.

En este afio 2009, se presento el mas fuerte de nuestros obstaculos que es la
competencia, se realizo reajuste minimo tres veces en el 2009 a los precios del drea
de pisos con tendencia a la baja del precio a comparaciéon de afios anteriores.

Al finalizar el afio 2009, se redlizo instalaciones y adecuaciones a imagen de
nuestra compafiia, que generaron un gran desembolso de dinero.

4.- SITUACION FINANCIERA
El resultado del afo 2009 fue negativo, después de 3 afics con resultados positivos.

A pesar de la dificil situacién de la compaiia en los Ultimos seis meses, la compadia se
ha desenvuelto en un dmbito normal logrando conservar las fuentes de trabagjo y
cumpliendo con las obligaciones tributarias.

Los activos fijos de la companiia crecieron y junto con ellos las obligaciones de pago
con nuestros proveedores, con los cuales se planificara un cronograma de pagos para
no quedar sin liquidez det e la compania.

El 25% de nuestras cuentas por cobrar nos han traido complicaciones en la gestion de

cobranzas, y de seguir de esta manera tendremos que provisionar en el 2010 el gasto
de cuentas incobrables.

5.- CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

* La Compania necesita dar un golpe de impacto a nuestros clientes, para

demostrar calidad y excelencia en nuestros servicios para no llevarlos a caer en

las manos de nuestra competencia, debemos cuidar cautelosamente la
reputacién de nuestra compania.

e Es necesario tener una planificacién adecuada de los gastos que se van a
redlizar dentro de la compafia; - organizando y dando prioridad a los que son
necesarios e impo Hes, y agotar los recursos ya existentes.

¢ Debe existir una persona en cada funcidn de la compafio para que se
desemperie en su cargo al 100%, para ew’ror errores que ocasionan una
perdida para la compania.

e Tener al. personal siempre capacitado es muy importante, y mantener el
sentido de compromiso con el trabagjo que redliza, dando la mejor de las
imagenes a nuestra compania. Buscar y cooperar para que todos los
integrantes de la compania ayuden al desarrollo de la misma.

e Hacer un estudio en nuestro Departamento de Ventas, para
soluciones a los problemas obtenidos en el 2009.

Tenemos que generar ingresos mas altos en el 2010 para poder

enconft(or

o)
d%’
o

0102 O\VKW 60~

WODHEA Ky
sovaeeR |

olNno
g Joavail

—

Direccion: Jorge Piedra No. 583 (Av. Occidental) Telefax.: 2535 498 < Cel. 09 5611 521
hormisuelos@hotmail.com ¢ Quito - Ecuador



