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INFORME DE GERENCIA GENERAL ATLA JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS DE LA EMPRESA DIGITAL CENTER

En Quito a los 08 dias del mes de marzo del 2012 en reuntdn de la Juata General de
Accionista de DIGITAL CENTER, proceds a dar zu informe de actividades Ia Ing.
Edith Delgado como Gerente General v Representante Legal una vez entregados lO‘
correspondiente Balances e Informes al 31 de Dictembre del 2011

Sitpacion Financiera:

Los resultados de 1oz Balances de Situacion v Resultados demuestran que la Empresa se
encuentra sodlidamente estructurada, laz obligaciones con el Fisco, Proveedores y
Empleados han sido cubiertos en los plazos v fechas establecidas, el manejo de la
cartera de cuentas por cobrar v cuentas por pagar de ignal manera ha sido manejada de
manera ordenada. En este ejercicio econdmico no ha sido necesario recurnir a
préstamos bancarios.

Seguimos ampliando nuestra cartera de clientes, con cuentas referenciadas por nuestro
interés de cumpiir con los clientes en sus trabajos. Los precios de materia prima han
subido en un 13% aproximadamente, lo que nos ha restado margenes de utifidad.

Sitnacion Comercial :

Hemos adguirido en el ejercicio econdmico 2011 1a laminadora para plastificado, v
segoremos en franco desarrollo de compra de magpinaria para bajar los costos de
tercerizacion en los terminados graficos.

Nos mantenemos constantemente realizando contactos con empresas del estado a través
del portal de compras piblicas, esto nos ba permitido {legar a competir con empresas
grandes del sector grafico, observando que la calidad de nuestros productos esta
llegando de manera efectiva a nuestroz clientez los mismos que reconecen ppestra
calidad y buen servicto.

Los margenes de utilidad en la negociacidn con el sector piblico son bastante bajos
debido a la grande oferta del sector grafico, el volumen de negocios es [o interesants
en estos cazos. Es por ello que no descoidamos la relacion con nuestros clientes del
sector privado ya que en estas negociaciones los margenes de ntilidad son razonables.

La linea de impresion Digital ha bajado considerablemente debido a que la competencia
ha reducido sus precios de venta y al gran nimero de empresas con sistemas digitales.

Nupestra fortaleza en el mercado grafico nacional ex que logramos brindar servicios
complementarios en las lineas de impresid
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Sitnacién Laboral

Actualmente contamos con tres profesionales prensistas quienes trabajan en turos
rotativos con la finalidad de cubrir con las exigencias de fiempos de entrega que
actualmente se manejan, en el area de disefio contamos con dos diseftadores graficos
con Iafinalidad de brindar zervicios complementarioz de disefio e impresion, en el area
administrativa v financiera contamos con dos personas quienes realizan su trabajo
alineadas a las exigencias de la empresa, en el area de ventas los responsables del
manejo con los cliente son dos personas, pero estamos viendo la posibilidad de integrar
a un profesional en ventas para aumentar el flujo de trabajos.
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