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“Señores Accionistas. 
 
A continuación me permito dar lectura al informe de actividades cumplido por mi 
representada en el año 2013. 
 
GLOBALUNI S.A. durante su octavo año de funciones y como en todos los años anteriores, 
ha cumplido las normas y procedimientos internos, así como los reglamentos y leyes vigentes 
y que tienen que ver fundamentalmente con sus responsabilidades laborales (Ministerio de 
Relaciones Laborales, Superintendencia de Compañías), sociales (IESS, Cámara de 
Comercio) y tributarias (SRI, Municipio).  
En cumplimiento de las disposiciones legales emitidas por el ministerio de relaciones 
laborales, GLOBALUNI con fecha 11 de julio de 2013 obtuvo la aprobación y certificación del 
reglamento interno de seguridad y salud. 
 
En el plano de nuestras actividades comerciales, se ha consolidado la relación de negocios 
que mantenemos con clientes tan importantes como Banco del Pacífico, Coca Cola, Banco de 
Machala, Cooperativa Andalucía, INMEQ, Banco Bolivariano, Message Plus entre otros. 
Ventas y convenios que junto al trabajo profesional de todos los funcionarios de GLOBALUNI 
nos han permitido superar con éxito un año más de labores. Se procedió a renovar la licencia 
de partner con proveedores como Microsoft, HP y licencias on Line. Y se han concretado otras 
alianzas como es el caso de CISCO. 
Para poder mantener estas relaciones de negocios, especialmente con el Banco del Pacífico, 
Banco de Machala y Banco Bolivariano ha sido necesaria la calificación de nuestra empresa 
por una firma prestigiosa de auditoría como es el caso de SGS, obteniendo esta certificación 
con un puntaje de 97/100. Así mismo para mantener nuestra calidad de proveedor calificado 
para la Coop Andalucía, está en trámite este proceso con la empresa LOGICA. 
En el campo laboral y de capacitación se brindó las facilidades para que el personal pueda 
asistir o atender eventos informativos y de capacitación que ofrecieron nuestros proveedores 
especialmente en el área técnica y comercial ya sea en software, equipos de computación, 
networking, cableado estructurado, línea de impresión y suministros, entre otras.  Como 
prueba de este esfuerzo del personal, se tiene las certificaciones obtenidas en líneas de 
Microsoft, VMWARE y cableado estructurado entre otras. 
 
Finalmente debo indicarles que en este año que terminó se ha procedido con la renovación 
del seguro de salud con la empresa HUMANA, iniciando de esta manera el quinto año de 
contar con esta protección para todos los empleados. Así mismo, todos los empleados tienen 
acceso a los servicios médicos que a través de Avanmed, Metrored y Global dental nos ofrece 
la Cámara de Comercio con significativos descuentos. En el aspecto salarial debo señalar que 
se ha cumplido el proceso de revisión salarial únicamente para aquellos funcionarios que de 
alguna manera tienen afectación por concepto del salario básico unificado. 
 
Ya en el plano financiero, es bueno destacar que gracias al trabajo profesional de los 
compañeros, se cumplieron y excedieron las expectativas en el área de servicio, más no en 
el área de ventas ya que tenemos un déficit en cuanto a las cuotas establecidas. Sin embargo 
de lo cuál hemos alcanzado otro año más de labores con utilidades, lo que permite observar 
con optimismo el avance de nuestra compañía para los próximos años.  
  



Así mismo debo informarles que desde junio del año 2013 se viene tramitando la legalización 
de la compra por parte de GLOBALUNI de 902 acciones de Fernando Paredes y de 867 
acciones de Rubén Manguay, las mismas que han sido adquiridas al 50% de su valor nominal 
y repartidas en forma igualitaria entre todos los accionistas que conforman el staf de 
empleados de GLOBALUNI. 
Lamentablemente el reiterado cambio de procedimientos en la Superintendencia, ha 
demorado la legalización de este trámite, el mismo que confío esté concluido entre el mes de 
abril y mayo del presente. 
 
 
Atentamente 

 
 
 
 
 

Omar Romero  T. 
Gerente General 


