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“Señores Accionistas. 

A continuación me permito dar lectura al informe de actividades cumplido por mi 
representada en el año 2010. 

GLOBALUNI S.A. durante este quinto año de funciones ha mantenido su apego al 
cumplimiento de las normas y procedimientos internas, así como de todos los 
reglamentos y leyes vigentes y que tienen que ver fundamentalmente con sus 
responsabilidades laborales, sociales (1ESS) y tributarias (SR). 

Del SRI finalmente se obtuvo la devolución de aquellos valores que por concepto del 
IVA habíamos pagado en nuestras compras a diferentes proveedores para atender los 
requerimientos del contrato de cableado estructurado de Conquito en el año 2009. 

Recordándoles que este reclamo denominado “Recurso de revisión” se lo realizó por la 

vía legal con ayuda de un abogado y por cuyos servicios se canceló el valor de US $ 
1179,12). Para cuando se recibió este dinero que fue de US $ 11.791,19 + US $ 
2.117,81 por interesesl(US $ 13909) nosotros ya habíamos cruzado en su totalidad 
con las declaraciones mensuales de impuesto a la renta e IVA que habíamos 
realizado, los valores que nos devolvieron, razón por la que se informó por escrito al 
SRI de esta situación pidiéndoles que nos indicaran la forma en que debemos devolver 
estos dineros, hasta la fecha no tenemos respuesta pero este dinero se encuentra 

depositado en la cuenta del Banco el Austro para cuando se requiera devolver estos 
dineros al SRI. 

igualmente se concretó por parte del SRI la devolución de IVA que teníamos 

acumulado hasta el mes de febrero de 2010 y cuya suma ascendía a la suma US $ 
29081,89. Desde luego por el trámite de esta devolución se canceló el 12% del total 

recaudado (US $ 3489,83) al consorcio SmartGroup que se encargó de este trámite. 
Con la recaudación de estos dineros se cancelaron finalmente y hasta fin de año la 
casi totalidad de las utilidades de accionistas de los años 2008 y 2009, a principios de 
este año se canceló el pendiente de utilidades de accionistas y no queda pendiente de 
pago ningún valor por concepto de utilidades accionistas. 

igualmente se procedió a cancelar en su totalidad la deuda que la empresa mantenía 

con Julio Díaz y Omar Romero desde el año 2006. Estos préstamos les recuerdo eran 
en su mayoría por compras efectuadas al exterior con tarjetas de crédito personal de 
los mencionados socios y por préstamos en efectivo que en determinado momento 
eran necesarios para el normal desenvolvimiento de la compañía. 

En el plano de nuestras actividades comerciales, se logró la renovación de convenios 
de servicio muy importantes para la compañía como son los del Banco del Pacífico, 
CocaCola, Coop Andalucía, Nestlé. Convenios que nos permiten atender en un alto 
porcentaje las necesidades de la Empresa. 
En lo que se refiere a Ventas cerramos entre otros negocios importantes ya sea de 
venta de equipos, repuestos, software y/o servicios con clientes como Banco del 

     
Pacífico, Coop Andalucía, HIDROTOAPI, CO: O), 
TROLEBUS, Banco Machala, Banco Bolivariano, g - Ventas y 
convenios que nos han permitido una vez más, obt ti VEPáNO Dé. 

> 

28 ABR. 201 

OPERADOR 08 
QUITO



En el plano interno, y en cumplimiento del proceso de actualización de equipos de 
computación de uso de oficina, se concretó la adquisición de un servidor para que 
soporte la implementación del nuevo sistema de Contabilidad SACI ORC, cuyos 
derechos de uso fueron adquiridos. Los trabajos previos para la implementación ya se 
han realizado y se espera concretar esta migración dentro del primer semestre del año 
2011. Se procedió a renovar la licencia de partner con Microsoft. 
Se adquirió una impresora multifuncional a color que nos permita disponer de las 
funciones de copiadora y escáner a más de impresión a colores para ciertos trabajos 
que así lo ameriten. 
Se reemplazo el servidor de correo, por uno de los equipos de stock ya que la fuente 
de poder del servidor original fue utilizada para atender una emergencia de uno de 
nuestros clientes. 
Se compró el derecho de uso del dominio globaluni.com.ec por diez años, con la 
finalidad de implementar en este año la funcionalidad de que tanto nuestro correo y 
nuestra página web residan en algún servidor del exterior a través de una empresa 
que nos pueda brindar este servicio y así liberaríamos el servidor de correo que al 
momento lo estamos usando. 

En el campo laboral y de capacitación se brindó las facilidades para que el personal 
pueda asistir o atender eventos informativos y de capacitación que ofrecieron nuestros 
proveedores especialmente en el área técnica y comercial ya sea en equipos de 
computación, networking, línea de impresión y suministros, entre otras. 
También se cumplieron capacitaciones en otras líneas como LINUX, Cableado 

Estructurado y en el área contable financiera 

Finalmente y como es de conocimiento de todos ustedes, debo indicarles que en este 
año que terminó se consolidó el acuerdo denominado Internómina con el Banco 
internacional y por el cual estamos cancelando a los empleados, los valores que 
corresponden a rol de pagos. Así también se ha cumplido una meta muy importante 
como es la de tener un seguro de salud para los empleados, ya que se firmó un 
seguro con HUMANA y luego de su primer año de vigencia se renovó en diciembre de 
2010. Así mismo, todos los empleados tienen acceso a los servicios médicos que a 
través de Intramed nos ofrece la Cámara de Comercio. También se ha iniciado un 
proceso de revisión salarial de nuestros funcionarios y hasta finales del 2010 se ha 
cubierto un 75% de estas revisiones. 

Ya en el plano financiero, es bueno destacar que gracias al trabajo profesional de los 
compañeros en sus distintas áreas, se cumplieron y excedieron en algunos casos las 
expectativas de ventas lo que ha posibilitado como ya mencioné, el que tengamos 
nuevamente unas muy merecidas utilidades que nos ha permitido repartir 
primeramente entre quienes como empleados participamos activamente para que esto 
ocurra y en segundo lugar el poder llegar ante ustedes como accionistas para 
informarles de esta situación a fin de que decidan lo más conveniente con la parte que 
les corresponde. 

Para una mejor comprensión de lo que ha sido este año de labores, a continuación un 
extracto del balance del año 2010, el mismo que se encuentra en su totalidad a 
disposición de cualquiera de los señores accionistas. 
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GLOBALUN!I S.A. 

BALANCE GENERAL 
31 DE DICIEMBRE DEL 2010 

ACTIVOS 
ACTIVO CORRIENTE 

TOTAL DE ACTIVOS 112.716,79 

  

PASIVOS 
PASIVO CORRIENTE 

A 

PATRIMONIO (CAPITAL SOCIAL 

TOTAL P 112.716,79 

  

ESTADO DE RESULTADOS 
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 

  

Es todo cuanto puedo informarles.” 

Atentamente 

Amuid — 
Omar Romero T 

Gerente General 

cr 1rom5463-+


