
INFORME GERENTE GENERAL AÑO 2009 
EMPRESA GLOBALUN! S.A. 

“Señores Accionistas. 

A continuación me permito dar lectura al informe de actividades cumplido 
por mi representada en el año 2009. 

GLOBALUN!I S.A. durante este cuarto año de funciones ha mantenido su 
apego al cumplimiento de las normas y procedimientos internas, así 
como de todos fos reglamentos y leyes vigentes y que tienen que ver 
fundamentalmente con sus responsabilidades sociales (lESS) y 
tributarias (SRI). Cumplimiento que incluye por vez primera y desde el 
mes de julio, el pago de fondos de reserva en forma mensual para todos 
sus empleados, ya sea en forma directa o a través del ¡ESS para aquellas 
personas que así lo solicitaron. Lamentablemente y pese a todos los 
esfuerzos que inicialmente los realizáramos directamente y en fechas 
posteriores con la ayuda de un abogado, no hemos alcanzado todavía de 
parte del SRI la devolución de aquellos valores que por concepto del IVA 
habíamos pagado en nuestras compras a diferentes proveedores para 
atender los requerimientos del contrato de cableado estructurado de 
Conquito. El estado de este “recurso de revisión” que lo tramitamos por 
la vía legal ante las autoridades de SRI, al cierre de este periodo y según 
versiones del abogado ya estaba aprobado y solo restaba la firma del 
Director del SRI. Hecho que hasta la presente fecha no ha sucedido. Con 
la recaudación de estos dineros se espera cancelar los préstamos que los 
accionistas realizaron a la compañía con los valores que les correspondía 
por concepto de utilidades. Sin embargo se debe señalar que se ha 
cancelado un 24% del total de esta deuda a los señores accionistas. 

En el plano de nuestras actividades se logró la renovación de convenios 
de servicio muy importantes para la compañía como son los del Banco 
del Pacífico, Petroecuador, Cocacola, Coop Andalucía, LLoyds Bank, 
Nestlé. Convenios que nos permiten atender las necesidades de nuestros 
clientes y en un alto porcentaje las de la Compañía. 
En lo que se refiere a Ventas cerramos entre otros varios clientes, 
negocios importantes ya sea de ve E gpuestos, software y/o 
servicios con la compañía (F PAP! 
Movilización, ESPE; COSSFA; Banco Machala, 
Banco Bolivariano, Banco del Bac 108 pr Bank, essage Plus, 
Banco del Austro. Ventas y conveni permiten una vez más 
obtener utilidades en el año 2099, a RES RAb Ori que afectó a muchas 
empresas, a nivel local y regio al. a ITO 
Se inició una alianza de nego y berto Amaguayo para 
distribuir el producto al que se le llamó “PVI, Pizarra Virtual inteligente”, 
lográndose un inicio de ventas bastante prometedor. 
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En el plano interno, y en cumplimiento del proceso de actualización de 
equipos de computación de uso de oficina, se ha alcanzado a cubrir un 
85% del total de equipos, proyectando concluir con la actualización del 
100% en el presente año. Se tenía previsto para el año que terminó la 
adquisición de una impresora multifuncional a color que nos permita 
disponer de las funciones de copiadora entre otras, pero esta decisión ha 
sido postergada para el presente período. 

Continúa el proceso de rotación del inventario, ya que vienen 
incorporándose al mismo elementos actualizados y de uso común, en 
reemplazo de aquellos repuestos y suministros que se continúan 
vendiendo para equipos de oficina y copiadoras, y de aquellos que por su 
condición de obsolescencia y previo un análisis deberán ser dados de 
baja en el presente ejercicio. 

En el campo laboral y de capacitación se brindó las facilidades para que 
el personal pueda asistir o atender eventos informativos y de 
capacitación que ofrecieron nuestros proveedores especialmente en el 
área técnica y comercial ya sea en equipos de computación, línea de 
impresión y suministros, entre otras. 

Finalmente y como es de conocimiento de todos ustedes, debo indicarles 
que en este año que terminó se hizo la revisión del sueldo para la 
asistente de Contabilidad por las nuevas obligaciones que a partir del 
mes de julio las adoptaba en vista de la ausencia de la Contadora General 
y se completó el plan de revisión de sueldos que se había empezado en el 
año 2008, con el aumento de sueldo para el gerente general, que era el 
único que quedaba pendiente. 

Ya en el plano financiero, es bueno destacar que gracias al trabajo 
profesional que cumplieron los compañeros en sus distintas áreas, se 
cumplieron y excedieron en algunos casos las expectativas de ventas lo 
que ha posibilitado el que tengamos nuevamente unas muy merecidas 
utilidades que nos ha permitido repartir primeramente entre quienes 
como empleados participamos activamente para que esto ocurra y en 
segundo lugar el poder llegar ante ustedes como accionistas para 
informarles de esta situación a fin de que decidan lo más conveniente con 
la parte que les corresponde. 

Rescatemos una vez más el hecho de que gracias a la tarea que todos 
hemos cumplido desde cada u E pues mantenemos por 
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importante. 

A continuación me permito resumir log AROS más importantes de 
nuestra gestión, que si bien es|cierto3Bk4 ineanres a los del año anterior, 
todavía son importantes y nos han permifido-el obtener utilidades en 
nuestra gestión. 

 



  

Se han logrado ventas anuales combinadas entre servicios, equipos y 
software por un monto de US 520.528,38 lo que representa una reducción 
del 23,67% en relación al año 2008 (US $ 682.023,62). Hemos tenido un 
costo y gasto de ventas de US $ 312.819,37 que representa una reducción 

del 25,73% en relación al año anterior para este mismo rubro (US $ 
421.228,95). 
Para una mejor comprensión de lo que ha sido este año de labores, a 
continuación un extracto del balance del año 2009, el mismo que se 
encuentra en su totalidad a disposición de cualquiera de los señores 
accionistas. 

GLOBALUN!I S.A. 

BALANCE GENERAL 
31 DE DICIEMBRE DEL 2009 
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ESTADO DE RESULTADOS 
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009 

VENTAS BRUTAS 

Y GAS 

A 

UTILIDAD ANTES DE 

1 ARTICIP. 

UTILIDAD ANTES DE 

NETA DEL PES 18. 13 

10% DE RESERVA 4 
A 13.368,95 

25% 

UTILIDAD NETA A 10.026,71 

PÉRDIDAS 

  
 



  

"A 

Es todo cuanto puedo informarles. 

Atentamente 

Omar Romero T 

Gerente General 
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