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Quito, 15 de abril del 2011

Sefiores.
ACCIONISTAS DE IBERGAS S.A.
Presente.-

Estimados Socios:

De conformidad con lo que se dispone en los estatutos sociales de la
COMPANIA IBERGAS S.A. Asi como lo dispuesto en el Reglamento de la
Superintendencia de Compariias, en mi calidad de Gerente General, tengo a bien
presentar a Ustedes el informe de las principales actividades de la compaiiia, asi como
los balances de situacion y las cuentas de resultados correspondientes al ejercicio
economico terminado el 31 de Diciembre del 2010

En el ejercicio econémico cuyo andlisis nos ocupa, se ha mantenido un panorama
similar al del ejercicio 2009 , en el que ,dada la continuidad de la crisis econémica
mundial, se ha agudizado el nivel de inestabilidad econdmica, politica y social lo que,
bdsicamente, se ha traducido en una disminucion de créditos bancarios, tanto para las
constructoras, como para los posibles compradores de viviendas, lo que ha reducido
ostensiblemente los niveles de demanda y por tanto de oferta de viviendas, en particular
para las clases media y alta que son las que bdsicamente demandan el servicio de gas
centralizado, todavia incipiente y poco desarrollado en el pais, que brinda IberGas S.A.
y que es el centro de nuestra actividad empresarial. Esta reduccion de volumenes de
construccion, junto a los elevados niveles de competencia, que han obligado a ajustar,
al maximo, los valores de las ofertas (presupuestos), para el desarrollo de nuestra
actividad, como instaladores de sistemas centralizados de gas, son los aspectos que,
badsicamente, no han permitido una mayor utilidad, a pesar del esfuerzo comercial
desplegado en busca de nuevos clientes en el 2010.

Las rentas de la empresa, en el presente ejercicio econémico han mejorado en un
17,60%,respecto al 2009, es decir han pasado de $304.702,66 en el 2009 a $
358.322,85 por instalacion de Gas Centralizado, esto se debe al mayor niimero de
contratos realizados en el afio 2010 habiendo ocupado la misma mano de obra de
personal calificado, incrementdndose los gastos Administrativos y de Personal en un
7,7% , pasando el conjunto de costos y gastos de $ 334.531,62 del aio 2009 -a §
334.531,62 en el 2010, lo que refleja una utilidad Bruta del Ejercicio 20]0 d
817.112,94. La participacion de los Trabajadores del 15% es de$ 2.566.94, lo' que

da una Utilidad Neta de $ 14546,00. { _‘Z e e
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Por otra parte, las actividades de mantenimiento de vdlvulas desarrolladas en el afio
2010, con un importante incremento de los niveles de produccion a partir del segundo
semestre, han ayudado, indudablemente, a mejorar los resultados de este ejercicio, con
las expectativas de poder mantener estos niveles productivos para todo el afio 2011.
Ademds se va a continuar con la potenciacion de los servicios comerciales ,
disminuyendo, por otra parte, costos operativos lo que nos permitird continuar en el
mercado con precios mds competitivos y poder asi ampliar nuestra cobertura real de
clientes y de obras realizadas. Estamos incursionando también, como demanda natural
del mercado, en la prestacion del servicio de instalacion de sistemas centralizados de
agua caliente que utilizan el gas (GLP) como fuente energética, complementando asi
nuestra principal actividad de prestadores del servicio de instalacion de sistemas
centralizados de gas, lo que va a mejorar indudablemente los niveles de ocupacion
laboral, de nuestro personal, reduciendo, al mdximo, las paralizaciones obligadas que
se dan actualmente en los intervalos entre la materializacion de los diferentes
contratos. Para terminar pongo Sefores Accionistas, a consideracion de ustedes el
presente informe de labores, junto con Los Estados de Situacion Financieray de Rentas
y Gastos del ejercicio 2010.

Mi reconociendo y agradecimiento para todo el personal técnico, administrativo y de
obra y mi gratitud para Ustedes Sefiores Accionistas por la confianza que me han
sabido brindar, durante el ejercicio del 2010.

L2484,

VA
Ing. Rafael Crespo Garcia
GERENTE-GENERAL
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