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Seflores accionistas:

Desde su constitucion PRODONTOMED S.A. se ha caracterizado por caplar la atencion de los especialistas de la salud
odontologicn, presentandoles siempre productos de excelente calidad v precios incomparables; debido a la constante
evolucion del sector dental introducimos al mercade nacional productos nueves e innovadores que estin siendo
utilizaclos por los odontdlogos a nivel mundial, gracias a los cuales continuamos pioneros,

Al ser nuestros clientes ¢l motor que pone en marcha la empresa y nuestro ¢je principal, los asesores comerciales son
constantemente capacitados en atencion al eliente.

Este aflo incorporamos a la empresa nuevos departamentos, entre ellos Asesoria Cientifica; que se encarga de
enriquecer los conocimientos no solo de nuestra fuerza de venlas sino también de los profesionales de la salud dental,
permitiéndonos atraer la atencion de mas compradores que confian en nosotros y aprovechan al mdximo los
conocimientos adguirides ¢ integrando las nuevas téenicas v nuestros productos a su consulta diaria,

A pesar de los cambios v nuevas normativas del Servicio Nacional de Contratacion Publica las ventas a esie importante
segmento se mantienen en un nivel constante, va que nuestros precios nos permiten ser competitives v nos han llevado a
cerrar contratos gue & la posire han sido de vital importancia para el resultado del periodo, permitiéndonos mantenernos
en la lucha, ademas se implememo la consultoria de Contratacion Publica generando una retrpalimentacion a nive|
nacional con todos nuestros puntos de venta, minimizando errores ¥ optimizando los recursos disponibles.

El crecimiento comercidl de PRODONTOMED S.A., se ha visto reflejado en el nivel de importaciones que hemos
realizado durante este ejercicio economico, en los inventarios que mantenemos en bodegas y en las ventas que se han

realizado, no tenemos contratos fallidos o pendientes tanto en el seetor pablico v privado, la empresa se encuentra
activa,

Al ser primordial la entrega puntual v veridica de informacion a las entidades de control, siempre estamos pendientes
que los plazos predeterminados sean cumplides, para cual contamos con colaboradores a nivel nacional, se han
cumplido con todos los impuestos y obligaciones de ley.

El agradecimiento sincero a todos los colaboradores de PRODONTOMED S.A,, ya que el esfuerzo de todos v cada
unos de ellos es indispensable para que la empresa siga ¢n marcha,

Alentamente,

GERENTE GENERAL



