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INFORME ANUAL DE LA DIRECCION GENERAL
DE “INTERSATIS C. Ltda.”

Periodo: EJERCICIO ECONOMICO 2008

Sefiores socios:

Dando cumplimiento a las disposiciones legales y para conocimiento de todos ustedes,
me permito presentar el INFORME correspondiente a las actividades, resultados y
proyecciones de la Compaiiia en el periodo econémico 2008.

OPERACIONES Y RESULTADOS DEL 2008.

El aflo 2008 se ha caracterizado por una baja demanda y captacion del mercado
objetivo; hemos trabajado con el mercado captado, especialmente en capacitacion (5
eventos), Seleccion de personal (2 selecciones) y Asesoria (2). Estos servicios han sido
realizado por el Director de INTERSAT. ElI monto de servicios e ingresos captados ha
superado ligeramente los gastos operacionales, gracias a la reduccion de éstos a
niveles minimos.

Los resultados econémicos se describen en el balance adjunto.

Los ingresos percibidos, se ha destinado principalmente para cubrir los costos de
operacion, el pago de teléfonos y los honorarios del Director, por sus servicios
prestados a Clientes.

Agradezco a la Sra. Contadora de la Empresa que ha realizado la sustentaciéon y
tramites legales para estar al dia en todo lo legal tributario y documental.

PROYECCIONES PARA EL ANO 2009.
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- Continuar promocionando los servicios de la Empresa a-los cligntes vigentes (por los
mismos o nuevos servicios) y, a nuevos clientes (por los servicios vigentes en la

Empresa). ol

- Se ha envido por via electrénica 20 ofertas de los 15 SeMe puede prestar
INTERSAT a organizaciones que ya le conocen a nuestra Empresa o a su Director
por servicios ofertados o realizados y que han expresado su interés y posibilidad de
volver a utilizar nuestros servicios.



- Se han estructurado 25 especialidades de entrenamiento de personal, en todos los
niveles empresariales. Estos forman parte de la oferta actual de INTERSAT.

- Mantendremos a toda costa, la calidad de servicios que brinda la Empresa, como la
principal ventaja comparativa y competitiva. Tenemos la capacidad de mejoramiento
y de adaptacion a los requerimientos del Mercado.

- Trabajar en capacitacion tercerizada, a través de 4 centros de capacitacion
acreditados ante el CNCP, con quienes se ha dado capacitacion abierta o in
company en el ano 2008 y anteriores

Se ha detectado posibilidades de abrir una oficina en Ambato. Esto nace de la
comprobacidn de que en dicha ciudad — sede original de INTERSAT- no existe en la
actualidad una Empresa que preste los servicios que realiza nuestra compafia, la
cual es recordada y requerida por varios empresarios. Esta posibilidad se realizara
bajo con la estructura de un Proyecto de factibilidad, el cual se denominara:
INTERSAT-UNIDAD DE GESTION EN AMBATO- I1S.UGA.

El Proyecto referido se ejecutara de acuerdo a las estrategias de bajo riesgo que se
han disefiado, empezando por conseguir los recursos minimos necesarios, e ir
creciendo por autogestion de la ISUGA:

En otro aspecto de este informe, recomiendo que las utilidades obtenidas, se destinen a
las reservas legales y facultativas de la Empresa.

Agradeciendo la atencién, comprension y apoyo brindado por Ud. Sefiores socios,
suscribo este informe, como el Director y Representante legal de nuestra Empresa.

%a R.

Director de INTERSATis C. Ltda.



