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PASAR DEL ECUADOR S.A
INFORME DE GERENTE
EJERCICIO ECONOMICO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010

I. EVENTOS MACROECONOMICOS

Ecuador cerr6 el 2010 con un crecimiento econémico del Producto Interno Bruto del 3,6%
(cifra preliminar), En cuanto a la inflacién Ecuador cierra el 2010 con una infiacién del
3,3%, con lo que se cumple la previsién establecida a inicios de afio (3,35%). Indice que
coloca a nuestro pais entre los cinco paises con indices inflacionarios mas bajos de la
region, donde el promedio es 6.32%. Venezuela cierra el afio con el 27.02%, Argentina
con el 11.13%, y Uruguay con 6.87%.

Segun el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC), al menos 131 mil empleos
se incrementaron en el Pais en el tercer trimestre del 2010, lo que permitidé una reduccion
de 1,7 puntos en el indice de Desempleo, registrado entre julio y septiembre, que llegé al
7.4% frente al 9,1% alcanzado en igual periodo del 2009.

E! dltimo Informe difundido, agrega también que los sectores productivos que mas
puestos de trabajo generaron, segin la rama de actividad, son el Comercio (107 mil
empleos) y la Manufactura (33 mil). En el segmento Cuenta Propia (alquiler, inmobiliarios)
se crearon 25 mil plazas laborales y en Ensefianza 21.000. Este ultimo motivado por el
inicio del afio lectivo en el régimen escolar de la Sierra y el Oriente.

Sefala ademas, que de acuerdo con la encuesta realizada por el organismo en 127
centros poblados del Ecuador, las ciudades que reportan una fuerte disminucién de
desempleados son Guayaquil y Machala, luego que en el 2009 recibieron el mayor
impacto de la crisis financiera internacional.

Machala pas6 de una tasa del 9,5% en el tercer trimestre del 2009 al 6%, en este afio;
una cifra incluso menor al 7,9% registrado entre julio y septiembre del 2008. Guayaquil,
asi mismo, bajé del 13% al 10%.

La caida del desempleo se da a pesar de que en los meses de estudio se reporté un
aumento de 63.000 personas en la Poblacién Econémicamente Activa (PEA), que en el
2009 era de 4 millones 445 mil y en este afio subié a 4 millones 509 mil.
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Il METAS Y OBJETIVOS DE LA EMPRESA

Este afio los voliumenes globales terminaron 2,1% por encima de lo realizado el afio
anterior, gracias a que las flores siguieron creciendo y contrarrestaron el efecto negativo
de la caida en volumenes de exportacion del 5%. Frente a | presupuesto nos quedamos
6,9% por un mal desempeiio de las ventas globales.

La utilidad operativa fue US$60 mil superiores a la del afio pasado, en tanto que frente al
presupuesto perdimos US$64mil mas, fundamentalmente por el no cumplimiento de las
metas de ventas puesto que en gastos ahorramos US$50mil, equivalentes a 3,4%.

Il CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES LEGALES, DE LAS QUE EMANAN DEL
ESTATUTO SOCIAL Y DE LAS RESOLUCIONES ADOPTADAS POR LOS
ORGANISMOS DE CONTROL

Pasar del Ecuador S.A. ha dado cabal cumplimiento a todas las disposiciones
contempladas en las diferentes leyes que norman la actividad empresarial asi como las
que constan en el estatuto social. Prueba de ellos es que:

1.- Ha declarado sus impuestos en forma total y oportuna, dando cumplimiento a las
obligaciones tributarias.

2.- Pagé los impuestos municipales y cumplié todas las ordenanzas, leyes y reglamentos
emanados de las diferentes autoridades.

3.- Dio fiel cumplimiento a todas las disposiciones de la Ley de Régimen Tributario Interno
y sus Reglamentos.

4.- La Administracion ha cumplido en todos sus actos ias normas establecidas en el
estatuto social y las emanadas de las resoluciones de la Junta General de Accionistas.

(E SUPERINTENDENCIA |

DE COMPANIAS

25 Mayo 201

OPERADOR 7
QUITO

|\




Tomés de Berlanga 339 Av. Hurtado de Mendoza 2-119
{Entre Av. Shyris y 6 de Diciembre) y Pan de Azucar

PBX (593.2) 601 7818 Teléfono (593.7) 2870759
Servicio al Cliente (593.2) 601 7800  Cuenca, Ecuador

Quito, Ecuador

Mx@

Express

Pasa dechua m i/\
0L bt it

IV ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

En el 4rea administrativa se debe sefialar que se consolidé la estructuracién de
departamento y no existié6 ninguna rotacion, lo que se opone a lo que lamentablemente ha
sucedido a nivel general, una elevada rotacién que buscaremos disminuir en el 2011.

Debido a la situacion financiera no fue posible realizar incrementos salariales por lo que
ésta se constituyé en una de las principales causas para la salida de personal importante
dentro de la organizacion, la ultima, la de la Gerente de Aduanas.

V ASPECTOS OPERACIONALES, PRODUCCION Y COMERCIALIZACION

Tuvimos que desistir del proyecto de bodega temporal con Adprisa para ingresar en un
nuevo emprendimiento con Terminal de Cargas Ecuador (TCE) . Esta decision se la tom6
en vista del proyecto de Salida Unica presentado por la Aduana y que restringiria
grandemente nuestra operacion asi como agregaria inseguridad en el manejo de nuestros
paquetes.

Recibimos a inicios de afio la visita de funcionarios de FedEx para entrenamiento en
Servicio al Cliente y se debié contratar un importante nimero adicional de agentes de
rastreo. En abril del 2011 se asistié al GSP Meeting en Miami.

En el dltimo cuatrimestre del afio se dict6é un curso de ventas en Lima al que asisti6 el
Gerente General, en tanto que se produjo [a renuncia del la Gerente de Operaciones.
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