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INFORME DE GERENTE A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE LA 

COMPANIA MIRANDA MELES! MRAMETOURS ECUADOR S.A. 

Quito, 15 de Marzo del 2010 

Señor 

PRESIDENTE DE LA JUNTA GENERAL 
DE ACCIONISTAS DE MIRANDA MELES]I 
MIRAMETOURS ECUADOR S.A. 
Ciudad 

De mi consideración: 

En cumplimiento con la norma estatutaria de la Ley, cúmpleme el poner en su 
conocimiento, el informe de actividades de la empresa durante el ejercicio 
económico 2009. 

Primeramente, cabe indicar que la situación económica de MIRAMETOURS 
S.A., ha sido estable durante el año 2009, pese a la recesión económica 
mundial y que ha afectado en el campo del turismo, la administración de la 
empresa ha estado bajo la responsabilidad de la señora Gerente General, y en 
ausencia de la misma bajo la responsabilidad del Presidente señor Fausto 
Miranda, durante el periodo 2009, se han llevado a cabo ciertas actividades 

que detallamos a continuación y que consideramos importantes de detallar. 

e Proyecciones 

e Varios 

1.- Proyecciones 

Durante el año 2009, el mundo esta atravesando por una fuerte crisis 

financiera, nosotros como Operadores Turísticos que dependemos 

exclusivamente de las ventas del exterior no estuvimos exentos de la misma, 
hubo una baja alrededor del 30% en las ventas que es el índice general a nivel 
turístico, sin embargo estamos seguros y muy confiados que la economía se irá 
repurando paulatinamente y de igual manera nuestras ventas. 
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2.- Varios 

En cuanto a la promoción turística como cada año se realizo un viaje de 
promoción a Canadá a la ciudad de Montreal, consideramos importante 
incursionar en nuevos mercados, obviamente todo lleva un determinado 
tiempo, adicional la visita a los clientes frecuentes mantiene el vinculo que se 

ha establecido, y que hay que cuidarlo y adicionalmente, se buscará nuevos 
mercados, por ese motivo participamos con un grupo de operadores 

ecuatorianos en eventos realizados en está ciudad organizado por el Ministerio 
de Turismo y la Asociación de Operdores Turísticos. 

Cada año, nos afianzamos más en el mercado, siendo conocidos como una 
empresa seria, profesional y eficiente, que se esfuerza por mostrar lo mejor de 
cada uno de los ejecutivos que forman parte de la misma, así como por dejar 
un grato y maravillo recuerdo en cada uno de los pasajeros que vienen a visitar 
este hermoso país llamado Ecuador a través nuestro. 

Aprovecho esta oportunidad, para agradecer a los señores accionistas, por la 
confianza dispensada y suscribirme. 

Mentamente 

PILAR MIRADA LARA 
GERENTE'GENERAL 
MIRAMETOURS ECUADOR S.A. 
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