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ENTORNO EMPRESARIAL

El afio 2010 se caracterizd por un nerviosismo general y en particular en el campo
financiero. Esto hizo que las empresas internacionales hagan inversiones minimas y el
presupuesto de publicidad y promocion sea atin menos que el afio pasado.

Por lo antes mencionado el 2010 fue un afio de poco crecimiento en determinados
sectores, dentro de las cuales se encuentran las farmacéuticas que son nuestros
principales clientes, originando un estancamiento global en toma de decisiones debido a
una gran incertidumbre por las expectativas del pais.

METAS 'Y OBJETIVOS PREVISTOS, GRADO DE CUMPLIMIENTO
ALCANZADO

Las metas previstas para el afio 2010 no se concretaron en la may.
el nuestro la excepcion, en gran parte por el desface economico

compafiia por la falta de liquidez ocasionado por una ca
efectivizarse

Sin embargo de lo anterior, el esfuerzo de la Administracid
politicas y las decisiones tomadas permitieron que la compaiiia
mercado.

SOCIOS

Durante el afio 2010 se acat6 fielmente a las directrices y disposiciones de la Junta
General de Socios, que en todos los casos estuvieron orientados a buscar un espacio en
el mercado nacional, sostenimiento de las operaciones en épocas de crisis, presentar a
nuestros posibles clientes un estandar de calidad y servicio.

INFORME SOBRE EL. RESULTADO DEL EJERCICIO

La administracion informa que el desarrollo de las actividades propias de la Compaiiia
en las condiciones antes sefialadas hizo que se presente una pérdida de ingresos.

Sin embargo aquello la Compafiia actué siempre bajo la observancia de las
disposiciones legales y estatutarias estando al dia en pagos con todos los organismos del
estado. Cabe recalcar que la compailia ha pagado el valor de activos de este afio aun
después de haber presentado un resultado negativo.




RECOMENDACIONES Y COMPROMISOS ANTE_LA JUNTA PARA EL
EJERCICIO 2011

La administracién recomienda acciones para el afio 2011:
1.- Revisar la situacion real de la compatiia en términos financieros y de responsabilidades.

2.-Mantener el sistema de seguimiento de clientes o incrementarlo a través de la
contratacidn de personal de ventas.

3.- Seguir incrementando clientes con manejo de medios.
4.- Reducir gastos prescindibles de la oficina.
El afio 2010 fue de mucho esfuerzo , pero contar con la confianza de todo el personal de

la compafiia me compromete mas para alcanzar los nuevos objetivos propuestos y
obtener resultados positivos.
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