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CABLESS & WIRELESS S.A
INFORME DE GERENCIA A LOS SOCIOS
CORRESPONDIENTE AL PERIODO DEL ANO 2011

Quito, 1 de abril del 2012

A LOS SENORES SOCIOS:

De conformidad con los estatutos, y como representante legal de la Compaiiia
SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES CABLESS & WIRELESS S.A. pongo
a consideracion de ustedes el presente Informe sobre las labores desarrolladas durante
el gjercicio econémico del afio 2011:

1. Los objetivos de la empresa de las dreas Técnicas y laborales durante este afio
se han cumplido satisfactoriamente. Se implementaron herramientas de
procesos y seguimiento en el departamento técnico.

2. Los ingresos totales con respecto al afio anterior se incrementaron en un 14%.
los resultados del ejercicio 2011 han sido positivos con un valor de
$19.258,30.

Actualmente laboran en la empresa 10 personas. Esperamos para el afio 2012
mejorar en todas las aéreas, para mantener y sustentar los gastos de la
compaiiia y generar una mayor utilidad. e

\4.

3. Para el ejercicio del 2012 la empresa va a seguir mantemendo 1as lmeas de
productos de Servicio, Canales de datos, ISP - roductos relaotﬁﬁados
Seminarios pagados y nuevas lineas y emp 08" un @&yecto ‘de

implementar un Contact Center.

obligaciones tributarias y legales han sido cumplidas a cabalijad y dg-dcuerdo a lo
que la ley dispone, se llevan los libros de contabilidad y socia gun establece el
estatuto.

Para constancia de lo antes expuesto adjunto los estados financieros que han sido
presentados a los entes fiscales y de control.

DANIEL CHACON
GERENTE GENERAL
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