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THYSSENKRUPP ELEVADORES SAC, durante el año 2007, implemento medidas 
técnicas para la optimización del control de calidad en nuestros servicios, teniendo 
como objetivo ampliar el parque del mercado nacional, lo que dio como resultado 
captar nuevos clientes, siendo este el tercer año de operación de la empresa, 
«Seguimos en la lucha constante por mantenernos en el mercado y con la certeza de de 

- -lá procura del incremento en cuanto al nivel de ventas y la captación de nuevos 
clientes a la empresa. 

Se atendió y acató las instrucciones del Directorio y de la Junta General de Accionistas 
en lo que se refiere a incrementar calidad en el servicio, en la atención a los clientes y 
la lucha por recuperar la cartera vencida. 

Con referencia a las obligaciones anuales de la empresa, se siente satisfecha de 
haber cumplido con todas las obligaciones fiscales y municipales. 

- Se mantienen vigentes nuestros objetivos a mediano y largo plazo para seguir 
obteniendo resultados de eficiencia y efectividad en los procesos de ventas y 
administrativos y como política de buen manejo de mercado procuraré mantener el 
prestigio y buen nombre de la empresa buscando siempre mejores altemativas para 
crecer y dar los resultados esperados por el directorio. 

Dejo a vuestra consideración los Estados financieros entregados, los mismos que 
reflejan movimiento económico del año 2007., aunque no el esfuerzo para superar la 
grave crisis que afectó a la economía ecuatoriana., sin embargo la empresa atiene 
muy buenas y prometedoras perspectivas para el año 2008. 
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