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CORRESPONDIENTE AL AÑO 2008 

1.- CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PREVISTOS 

De acuerdo a las recomendaciones hechas el año anterior debo manifestar que a través de una 
adecuada selección de nuestros proveedores, especialmente en carnes y sus derivados se ha 
logrado reducir considerablemente el costo de ventas, incrementando consecuentemente las 
utilidades obtenidas. Sin embargo fue también lamentable la salida deshonrosa del jefe de 
personal del local del sector de la Kennedy, Sr. Iván Monge quien no pudo justificar faltantes 
significativos en el procesamiento del ganado; mismos que presumiblemente venían 
ocurriendo hace algún tiempo atrás y conllevaron a su renuncia irrevocable. 

A lo largo del año se logró un notable posicionamiento de mercado, lo cual no fue producto 
de la casualidad sino que más bien responde a un adecuado desenvolvimiento de la compañía 
en todos sus niveles. Es así que a través de la oferta de nuestros productos y servicios nos 
hemos dado a conocer a más clientes y se ha logrado superar el resultado negativo obtenido el 
año anterior. 

Nuestra misión de ofrecer siempre variedad y calidad en nuestros productos se ha puesto de 
manifiesto en un grado muy superior a otros años, enfocándonos no solo en la venta de 
alimentos crudos; sino también de carnes aliñadas, estrategia que nos ha llevado a ganar la 
preferencia de la clientela, especialmente en los sectores donde se localizan nuestros dos 
puntos de venta. Nuestra principal política de atención al cliente ha sido recoger las 
sugerencias de éste y tratar de satisfacerlas por completo a través del esfuerzo y capacitación 
de nuestros empleados, razón por la cual estamos posicionados con firmeza en un mercado 
exigente y altamente competitivo en el cual estamos seguros de mantenernos. 

2.- SITUACION FINANCIERA DE LA COMPAÑÍA 

Para el conocimiento de la Junta General, anexo a este informe los estados financieros 

resumidos del ejercicio económico 2008, cuyo resultado arroja una utilidad de 4.201,18 
dólares americanos. 

3.- RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL PARA EL SIGUIENTE 
EJERCICIO ECONOMICO 

- No descuidar aspectos administrativos tales como la declaración y liquidación 
oportuna de los impuestos fiscales, que este año nos causó una clausura de 7 días y en 
consecuencia una pérdida que pudo ser evitable. 

- Fortalecer los sistemas de selección y reclutamiento del personal sobre todo de las 
cajas para evitar la rotación que durante este año fue relativamente alta. | 
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Es todo cuanto puedo informar para los fines pertinentes. 
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