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INFORME GERENCIAL EJERCICIO ECONOMICO 2010. 

Señores Socios: 

Dando cumplimiento a la disposición contenida en los estatutos de la compañía y de acuerdo 
con las resoluciones del organismo competente, pongo en su conocimiento y por su digno 
intermedio a los señores socios el informe de mi gestión por el ejercicio económico 
comprendido entre el primero de enero y el treinta y uno de diciembre del año dos mil diez. 

Es necesario destacar los sucesos más importantes ocurridos en el país durante el año 
2010. 

Dentro de los objetivos previstos para el cumplimiento del ejercicio económico materia del 
presente informe podemos manifestar que: 

En el campo administrativo, se ha cumplido con el presupuesto fijado para el periodo en 
mención, quedando los socios a entera satisfacción luego de los resultados obtenidos 

En el campo laboral, la aplicación del Mandato Constitucional No. 8 y su Reglamento, que 
condujo al sinceramiento del sistema de trabajo y por ende de la aplicación de los costos del 
servicio, así como también el incremento salarial, ha producido efectos positivos en nuestro 
personal, lo que permite actualmente cumplir con las exigencias operativas de los clientes, 
bajando sustancialmente los índices de rotación del personal operativo. 

“Las empresas que se ubican en este mismo nivel se podría decir que mantienen una 
competencia leal en cuanto a precio, pero el segmento más preocupante de todos y que rompe 
todos los esquemas del mercado es el legal informal en donde se ubican empresas legales pero 
sus condiciones de costos están muy por debajo de una realidad económica sostenible para 
este tipo de negocio, pese a que con la aplicación del Mandato 8 y su Reglamento, esto debió 
haber cambiado, lamentablemente la práctica continúa. 

En el campo legal hemos culminado el extenso proceso de recalificación de armas, como 
requisito previo para la obtención definitiva de la Tenencia de Armas de la empresa. 
Actualmente nos encontramos al corriente de las obligaciones con todos los organismos de 
control de nuestra actividad económica. 

Resultados e indicadores de la compañía, la compañía frente al mercado tiene una 

participación muy importante ya que seguimos realizando los esfuerzos necesarios para 

consolidar un crecimiento en base a la calidad, seriedad, honestidad, profesionalismo, 

cumplimiento de las obligaciones tanto comerciales, laborales, tributarias, legales y de control, 

con la aplicación del Mandato Constituyente No. 8 y su Reglamento, que condujo al 

sinceramiento del sistema de trabajo y por ende de la aplicación de los costos del servicio. 

La compañía en el ejercicio económico del 2010, arroja un ingreso por ventas netas de US$ 

1.452.731,32. 
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Los gastos de operaciones, administrativos, de ventas y financieros, necesarios para la 
generación de estos ingresos, ascienden a US$ 1.326.770.46, en consecuencia, la utilidad del 
ejercicio es de US$ 125.960, 86. 

Los activos totales de la compañía al cierre del ejercicio suman US$ 320.741.04 con un 
crecimiento del 0.79% con respecto al año anterior. 

El índice de liquidez del presente ejercicio es de US$ 1,25 de activo corriente por cada dólar de 
pasivo corriente. 

La cartera presenta una rotación de 30 días decrementándose con relación al 2009 que cerró 
en 32 días. Este resultado es basado al control y a la gestión diaria de recuperación, sumado al 
apoyo solicitado al área comercial y Gerencia General para solucionar los problemas de los 
clientes lo más pronto posible. 

Señores accionistas en virtud de que la nueva Ley de Seguridad nos exige que el personal 
operativo sea capacitado durante 120 horas según el pensum establecido, mi recomendación 
es que se debería comenzar a tomar contacto con las capacitadoras para llegar a un acuerdo y 
cumplir con la exigencia preestablecida. 

Por lo enunciado puedo informar que el cumplimiento de las metas y objetivos para el año 
materia de este informe, así como las resoluciones y disposiciones del Directorio, se han 
cumplido en forma íntegra. 

Presento mi agradecimiento por su presencia en esta Junta, así como a todas las personas que 
han colaborado eficientemente en la administración de la compañía. 

Muy Atentamente, ON 
/ Py 

Lcdo.-Eúis Alfredo Rodríguez Rodríguez 
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