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Pr esen t e.-

t>c m is co nsid eracio nes.-

Po r m ed io deí p r ese í i t c m e d i r i j o a u st aáes j xt r a en l r eg crzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA e l I n f c r m e g e r ^ í ü ! cm - r es^ n d i en t e 

üi Ej e r c i c i o Económ ico o! 31 d e d íci íanb re deí 2015 , d e acuerd o el cum p l im ient o d e ios 

d isp o sicio nes leg ales y est at u t ar i o s cont em p lad as en la Ley d e Compañías v ig en t es y est at u t o s 

d e la componía. 

£n ciMnto al asp ect o po l ít ico el AKO 2015 , h a sid o un gue t erm ino con p rob let rms d eb id o a 

que en e l ú l t imo t r i m e st r e el PI B se r ed u jo co n si d ^ ab l em en t c, d en t ro d e las conocidos p u^ m s zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

sxv^re. l a oposición y el g o b ierno , consid erand o f o c t o r es como la se ^ r i d o d , p rad ucció n , 

d esar ro l l o , y demds f o c t o r es que inciden en el crecim ien t o económico d d p aís, se p ued e 

v i su al i zar que se m ejo ro l a esíí¿i ' 3id ad p o l ít i ca. 

El país no est á generando lo ct ^ t íd o d n ecesm ' a d e em p leos p era m i t ig ar los p ro b lem as so ci al es, 

a p esar d e que se increm OTt aro n ios salar i o s m o n t en i ^ d o cí c r i t e r i o d e co m p ensar a io s 

tr^ dHijadores a t r av és d e al zo s su p er i o r es al índ ice d e in f lació n , en ei sect o r d e los 

in t ercam b io s cu l t u rales se req u iere m ayo r cq i o ci t aci ó n m e l d esar ro l lo d e un id iom a 

ex t r an j e r o y m ás esp ccíf i cam w i t e el ing lés, ¡xi ro que d e est a m anera los Jó venes t eng an 

m ayo res opop t im idades d e o b t en er un em p leo . 

Em p ezo r é señalando q\3&  ei o b jet i vo p r im ar io f u e el c r ece r un 2 0 % d d t o t o l en ^ «Rt as d el oHo y 

l o ^ o r una ren t ab i l i d ad sup er io r al 15% en el Ej e r c i c i o d el ^ o 2015. 

Con r esp ect o c! cun^ l im ien t o d e ven t as anuo l , se puede ind icar ^m se d ecr eci ó en un 5 2 .4 4 %, 

con r esp ect o al año 2014 y una u t i l i d ad del 17,15%, est o deb ido a que la compañío "hjvo 

d i f i cu l t ad es p ar a cap t i ^  cl i en t es rajevos p o n jue la sít i ai ci ó n d el p d s m le p m n i t e p rom pcíonar 

nuevos «•ervicios d e i n t w cam ^ i o s, est o a p eso r d e que se opto po r m ejo rar y d i ve r si f i car los 

ser v i c i o s que o f r e ce , m ejo ras cont inuos en los p ro ceso s, im p lem ent ación d e nuevos canales 

p ub l i ci t ar io s y f o r m as d e pago m ás accesib les p ara lo s cl i en t es. 

Lo s ob l igaciones m ant en id as co n e l Est ad o , se hm p r o c^ i d o a c í ^ e k r y |»*esen t ar en el 

t i o n p o est d í l ec i d o , así como t am b ién se señalo que los co lab o rad o res han recib id o ios 

d i f e r en t es com ponent es saf i ^ iaíes a t iem po y como monda la ley. 



Con r esp ect o al persom sl , hemos t r ab aj ad o enzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA la f o r m aci ó n cont íntAi t an t o de lo s p ro ceso s como 

d e su crecim ien t o p erso nal , l a compañía ha b r indado t r ab aj o a p erso nas que se est ó n f o rm and o 

p r o f esi o n eím ^ t e, lo ciaj i es im p o r t an t e señ alar quezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA se f ac i l i t a su f o m i acíó n p erso nal y so n 

g est o r es d e cam b io s sig n i f i cat i vo s en su act i t u d y opoderom ient o d e su t r ab aj o . Lo compañía 

est o t r ab aj an d o p erm anen t em en t e en la Seg u r i d ad y Sal u d d e t<KÍo el po^ scmal, incluyendo o 

los d i f e r en t es ser v i c i o s r eci b i d o s, p ar a el b i e n e st ^  común crecmdo co n cí^ t ízac íó n y 

valo ració n d e su t rafaq jo . 

Hem o s r a i z a d o im p o r t an t es p< »i- icipac iones en Fe r i as, Oio r l ít ó Bi f o r m o t ívas y s^ u í n ^ s 

posicioncmdo la comjM Wc, nuest rcK Ch ar l as han hecho que los cf i w i t es sean co nsid erad o s y 

r e t r i b u i d o s con d escuen t o s y p romociones p ar su co n f i an za en n u est r a compt t fíía. 

Con r e ^ e c t o a ía innovación hem os inver t i d o en rwevos si st em as d e co m unicaciw i y publicidiKÍ, 

poro p ro p o rcio nar m ej o r es h er r am i en t as d e conocim ient o de n u est ro s ser v i ci o s a los cl i en t es 

U i s u t i l i d ad es ser v i r án f w r a que los so cio s se sieh t ío i a gust o, m o t ivad o s, act i vo s y co n scien t es 

d e que el t rabo i jo raal i zad o es en b enef i cio d e t o d o szyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA (iuisms fwicemos Cü EX ER CIA. LTD A . 

íslsiest ra p ro yecció n p ara el orío 2016, es i n c r ^ e n t c r n i ^ st r o p ar t i cip ació n l o cal , en f o cad o s en 

una m et a d e 2 0 %, d e nuest ro t o t al d e vent t tó d el año 2015, y monejiK* una ren t ab i l i d ad s i ^ ^ i o r 

al  15%, seg u i rem o s d i fund iend o t ecno lo g ía, y t r ab aj ar em o s en nuevos msferms d e 

i n t er cam b io s, y a que la innovación es el cam ino p t r a c r ece r y m an t ener la c o m p e l a . 

Lo s r eg i st r o s co n t ab les con su s r esp ect i vo s an exo s y d t ^ t f lnentüción So p o r t e se en cu en t r a en 

o f i ci n as d e la com pañía a d isp osición d e los señ o res so cio s en coso d e r c q i ^ i r l o . 

M e g u st ar ía mct fufest íB"Íes, que se co nsid ere que no se d eb er ía r ep ar t i r el exced en t e d e 

u t i l i d ad es d esp ués d e Im p u est o s y Reser va Leg al a t o d o s los so cio s en p ro p o rció n a su s 

p ar t í ci j ^ cio nes. 

Ag rad eciend o el apoyo i i r ind ad o d u r an t e t odo e! año, anhelo que h aya éx i t o s y t r i u n f o s en est e 

mievo p er ío d o , me su scr i b o d e u st ed es. 

A t en t am en t e , 

t̂ rÍQ d e los Ang eles Vinueza 

Cu exer Cía. Lt d a. 


